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 تؼبٓی ثؿ٠٘



هقذهه

ٝ عی ٛب٠ٗ ق٘بضٟ  ث٠ تهٞیت ضؾیس١بی ػٕٔٞ پعقٌی ٗٞضز ثطضؾی هطاض ُطكت ٝ  زض خٔؿبت ١یبت اٜٗبی زاٛكِبٟ عطح ٝ ثطضؾیٛب٠ٗ پؽ اظ  ایٚ آئیٚ

ٗؿتوْ ١بی  ١ب ٝ زاٛكٌسٟ تٞؾظ ٝظیط ٗحتطٕ ث٢ساقت، زضٗبٙ ٝ آٗٞظـ پعقٌی، خ٢ت اخطا ث٠ زاٛكِبٟ ----------ٗٞضخ  ----------

 .ُطزیساثلاؽ ٝ ذسٗبت ث٢ساقتی زضٗبٛی پعقٌی  ػٕٔٞ





کلیات-فصلاول

 ًبضثطز -1ٗبزٟ 

ٝ ثط اؾبؼ هٞاٛیٚ ٝ  1404اٛساظ  ث٠ ٜٗظٞض زؾتیبثی ث٠ چكٖ ١بی ػٕٔٞ پعقٌی ًكٞض ١ب ٝ زاٛكٌسٟ ٛب٠ٗ ث٠ ٜٗظٞض تٞؾؼ٠ كبٝا زض زاٛكِبٟ ایٚ آئیٚ

 ٗوطضات حبًٖ تسٝیٚ ُطزیسٟ اؾت.

 

 ا١ساف -2ٗبزٟ 

ٛب٠ٗ حبضط، ایدبز خطیبٛی پطقتبة ٝ ثب ؾطػت ثطای تٞؾؼ٠ كٜبٝضی اعلاػبت ؾلاٗت زض ًكٞض ٝ تبٗیٚ ٛیبظ١بی پٞیبی ٛظبٕ ؾلاٗت  ضٝیٌطز ت٢ی٠ آئیٚ

 :اؾتٛب٠ٗ حبضط، ث٠ عٞض ذلان٠ قبْٗ ٗٞاضز ظیط  ١سف اظ اخطای آئیٚثبقس. زض ٝاهغ  زض ایٚ حٞظٟ ٗی

  ؾلاٗت ثب اؾتلبزٟ اظ كٜبٝضی اعلاػبت ٝ اضتجبعبتایدبز چبثٌی زض اضائ٠ ذسٗبت 

  تٞٓیس زاٛف ثٞٗینحیح ٝ ثطٝظ آٗبض زؾتیبثی ث٠ حٞظٟ ؾلاٗت ثطای ٝ اعلاػبت  ١ب زازٟ، پطزاظـ ٝ اٛتكبض آٝضی خ٘غتٞٓیس، تؿ٢یْ زض ٝ 

 ٕكطا١ٖ ؾبظی ظیط ؾبذت ١بی لاظٕ خ٢ت اضائ٠ ذسٗبت ؾلاٗت ث٠ قیٟٞ ػبزلا٠ٛ، ٝ ؾطیغ ث٠ آحبز ٗطز 

 ز١ٜسُبٙ ذسٗبت ؾلاٗت ذهٞل ق٢طٝٛساٙ ٝ اضائ٠٠ ثطای شیٜلؼبٙ حٞظٟ ؾلاٗت ث آٌتطٝٛیٌی ؾلاٗت ئ٠ ذسٗبتااض 

 

 هٞاٛیٚ ٝ ٗوطضات ٗطتجظ -3ٗبزٟ 

 اؾت:ت٢ی٠ قسٟ ٛب٠ٗ ث٠ اؾتٜبز هٞاٛیٚ ٝ ٗوطضات ظیط  ایٚ آئیٚ

  خ٢٘ٞضی اؾلاٗی ایطاٙ 1404اٛساظ  چكٖؾٜس 

 ؼ٠ خ٢٘ٞضی اؾلاٗی ایطاٙؾب٠ٓ پٜدٖ تٞؾ هبٛٞٙ ثطٛب٠ٗ پٜح 
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 ًكٞض ٛوك٠ تحّٞ ٛظبٕ ؾلاٗت 

 ٛوك٠ خبٗغ ػٔ٘ی ؾلاٗت 

 11/2/87 ٗٞضخ ١ـ38876ت/18725 ق٘بضٟ ث٠ ٝظیطاٙ ١یبت ٗهٞة ًكٞض اعلاػبت كٜبٝضی خبٗغ ٛظبٕ ضا١جطزی ؾٜس 

 اضتجبعبت ٝ اعلاػبت كٜبٝضی تٞؾؼ٠ اؾبؾی ١بی اٝٓٞیت ذهٞل زض 1/3/1389 ٗٞضخ 45918/44406 ق٘بضٟ ث٠ ٝظیطاٙ ١یبت ٛب٠ٗ تهٞیت 

 ًكٞض

 تكٌیلاتی ضٞاثظ ذهٞل زض خ٢٘ٞض ضئیؽ اٛؿبٛی ؾطٗبی٠ ٝ ٗسیطیت تٞؾؼ٠ ٗؼبٝٛت 12/10/89 ٗٞضخ 52336/200 ق٘بضٟ ٛب٠ٗ ثرف 

 زٝٓتی ١بی قطًت ٝ ٗٞؾؿبت ٗؿتوْ، ١بی ؾبظٗبٙ ١ب، ذب٠ٛ ٝظاضت اضتجبعبت ٝ اعلاػبت كٜبٝضی ٝاحس١بی ایدبز

  ٕ١بی كٜبٝضی اعلاػبت ث٠  ٝظاضت ث٢ساقت زض ذهٞل ثطٛب٠ٗ ضا١جطزی كٜبٝضی اعلاػبت ٝ زؾتٞضآؼْ٘ اخطای كؼبٓیتاثلاؿی٠ ٗوبٕ ٗحتط

 23/3/89ٗٞضخ  106930ق٘بضٟ 

  ٟ11/12/87ى ٗٞضخ  38518/ت 232690ؾٜس ضا١جطزی اٜٗیت كضبی تٞٓیس ٝ تجبزّ اعلاػبت )اكتب( ٗهٞة ١یبت ٝظیطاٙ ث٠ ق٘بض 

 ٞضیهبٛٞٙ ٗسیطیت ذسٗبت ًك 

 ١بی  ضیعی ٝ ٛظبضت ضا١جطزی ضئیؽ خ٢٘ٞض زض ذهٞل ٛحٟٞ اضخبع پطٝغٟ ٗؼبٝٛت ثطٛب٠ٗ 7/11/87ٗٞضخ  103556/100ٛب٠ٗ ق٘بضٟ  ثرف

 كٜبٝضی اعلاػبت

 

 تؼبضیق -4ٗبزٟ 

 قطح ظیط تؼطیق قسٟ اؾت:ث٠ ٛب٠ٗ ث٠ ًبض ثطزٟ قسٟ،  ػجبضاتی ٠ً زض ایٚ آئیٚٝ  ٝاغُبٙ 

زض ١بی اعلاػبت ٝ اضتجبعبت  ثٞزٟ ٝ ٜٗظٞض اظ ایٚ ػجبضت ًبضثطز اثعاض١ب ٝ كٜبٝضی« كٜبٝضی اعلاػبت ٝ اضتجبعبت»: ٗرلق ػجبضت فاوا -4-1

 ثبقس. ؾلاٗت ٗیزض حٞظٟ ٝ اضائ٠ ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی  اعلاػبت ٝ ١ب زازٟ ٛ٘بیف ٝ پطزاظـ، اٛتكبض ؾبظی، شذیطٟ تجبزّ، تٞٓیس،

ز١ٜسُبٙ  ُطزز ٠ً اظ ضاٟ زٝض ث٠ ٗطزٕ یب اضائ٠ ٠ ٗد٘ٞػ٠ ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی زض حٞظٟ ؾلاٗت اعلام ٗیث :سلامت از راه دور -4-2

 قٞز. ذسٗبت ؾلاٗت ػطض٠ ٗی

 .ُطزز ث٠ ٗد٘ٞػ٠ اعلاػبت ؾلاٗت اكطاز خبٗؼ٠ اعلام ٗیپرونده الکترونیکی سلامت:  -4-3

 ثبقس. ثطٛب٠ٗ پٜدٖ تٞؾؼ٠ ٗی 35ٗٞضٞع ٗبزٟ ٝ « ؾبٗب٠ٛ پطٝٛسٟ آٌتطٝٛیٌی ؾلاٗت»: ٗرلق ػجبضت سپاس -4-4

ُطزز ٝ  ١بی ٗرتٔق ٗؿتوی٘بً ث٠ اكطاز خبٗؼ٠ اضائ٠ ٗی قبْٗ ٗد٘ٞػ٠ ذسٗبتی اؾت ٠ً اظ عطین زضُبٟ: خوان خدمات پیش -4-5

ٟ ٝ اكعایف اكعایف ًیلیت ذسٗبت ٗتٜبؾت ثب ٗبٗٞضیت ٝظاضت ث٢ساقت ضا زض ثط زاضز. ایٚ ذسٗبت تٞؾظ ٗربعجیٚ ػبٕ هبثْ ٓ٘ؽ ثٞز

 ٗحٞضی ضا ؾجت ذٞا١س قس ٜٗسی ٝ ػسآت زؾتطؾی ایكبٙ ث٠ ذسٗبت، ضضبیت

ُطزز ٠ً ػ٘ستبً تٞؾظ نبحجبٙ كطآیٜس ٝ ثب ١سف ٌٗبٛیعٟ ًطزٙ ػ٘ٔیبت ؾتبزی ث٠ ٜٗظٞض  ذسٗبتی ضا قبْٗ ٗی: خدمات پشتیبان -4-6

١ب ٗؼ٘ٞلاً ٛ٘ٞز ثیطٝٛی ٛساقت٠ ٝ ذسٗبتی ضا  ُطزٛس. ایٚ كؼبٓیت ٗی ١بی آٙ حٞظٟ اخطا تط ٗبٗٞضیت ٗسیطیت ث٢تط ثط كطآیٜس١ب ٝ اخطای ث٢ی٠ٜ

ذٞاٙ ثٞزٟ ٝ ٜٗدط ث٠ اكعایف ًیلیت ٝ ؾطػت ػْ٘  ٛ٘بیس، ث٠ٌٔ پكتیجبٛی ثطای اضائ٠ ذسٗبت پیف ث٠ ػٕ٘ٞ اكطاز خبٗؼ٠ اضائ٠ ٛ٘ی

 ُطزز. كطآیٜس١بی ازاضی ٗطتجظ ٗی

ایدبز ثؿتط ٜٗبؾت ثطای اؾتوطاض ؾبیط ذسٗبت تٞؾظ ٝاحس١بی كٜبٝضی  قبْٗ ذسٗبتی اؾت ٠ً ثب ١سف: خدمات زیرساخت -4-7
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 ُطزٛس. اعلاػبت عطاحی ٝ اخطا ٗی

ًٜٜسٟ زض  ایدبز ؾبذتبض اخت٘بػی اظ عطین اثعاض كٜبٝضی اعلاػبت زض ٛظبٕ ؾلاٗت اؾت ٠ً اكطاز ٗكبضًت: شبکه اجتماعی سلامت -4-8

اٛساظی  ثبقٜس ٝ ثب ١سف ٗكبضًت اكطاز خبٗؼ٠ زض اضتوبی ؾلاٗت ذٞز ضاٟ هْ ٗیآٙ اظ عطین یي یب چٜس ٛٞع ٝاثؿتِی ث٠ یٌسیِط ٗت

 ُطزٛس. ٗی

ُصاضی ٝ  ١ب ٝ اضتجبعبتی اؾت ٠ً ث٠ ٜٗظٞض یٌپبضچِی زض ؾیبؾت قبْٗ ٗد٘ٞػ٠ كؼبٓیت: شبکه دیدبانی نظام سلامت -4-9

 ُطزز. ضیعی ٗجتٜی ثط قٞا١س ٝ ضنس ٝضؼیت ؾلاٗت ًكٞض ثطهطاض ٗی ثطٛب٠ٗ

ُطزز ٠ً زض ٗطاًع تكریهی، ث٢ساقتی ٝ زضٗبٛی ثب ١سف  ١بی اعلاػبتی اعلام ٗی ث٠ ؾبٗب٠ٛسامانه اطلاعاتی مراکس سلامت:  -4-10

١بی ؾلاٗت ٝ ٗسیطیت كطآیٜس١بی آٙ ٗطاًع ٗٞضز اؾتلبزٟ هطاض  ٗسیطیت ث٢ی٠ٜ ؾلاٗت اكطاز، ث٢جٞز ًیلیت اضائ٠ ذسٗبت ٝ ٗطاهجت

 ُیطز. ٗی

 ثبقس. ػٕٔٞ پعقٌی ٝ ذسٗبت ث٢ساقتی زضٗبٛی ٗیٗؿتوْ ٜٗظٞض زاٛكِبٟ یب زاٛكٌسٟ  دانشگاه: -4-11

ٝظاضت ث٢ساقت ٝ ث٠ ا١ساف اظ پیف تؼییٚ قسٟ تؿ٢یْ زؾتیبثی ٠ً ٗبٗٞضیت آٙ  ٗدبظی اؾتؾبظٗبٛی سازمان الکترونیکی:  -4-11

ع یب ؿیط ٗت٘طًع ٝ اضائ٠ ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی اظ عطین اظ عطین ػٌ٘ٔطز١بی آٌتطٝٛیٌی ٜٗؿدٖ، ١٘ب١َٜ ٝ ٛی٠٘ ٗت٘طًٝاحس١بی تبثؼ٠ 

ٓصا ایٚ ػجبضت ث٠ ٗؼٜی ایدبز ؾبذتبض خسیس زض تكٌیلات ؾتبز ٝظاضت ث٢ساقت یب  ثبقس. ١بی ٝاحس ٗی ١بی اعلاػبتی ٝ زضُبٟ ؾبٗب٠ٛ

 ثبقس. ١بی ػٕٔٞ پعقٌی ٛ٘ی زاٛكِبٟ

ؾت ٠ً پیٞٛس١ب ٝ زیِط ٜٗبثغ ١بی ًبضثطزی تحت ٝة  ٝ ثطٛب٠ٗ ١ب تؾبی ای اظ ٝة زضُبٟ ٝاحس ثطای ٝضٝز ث٠ ٗد٘ٞػ٠پرتال:  -4-12

 ٛ٘بیس. ثٜسی ٗی اعلاػبت ٝ ذسٗبت ثطذظ ضا ؾبظٗبٛس١ی ٝ زؾت٠

١بی كٜی  ثٞزٟ ٝ اؾتبٛساضز١ب ٝ چبضچٞةٌٗبٛی ٗغ٘ئٚ ثطای ٢ِٛساضی اعلاػبت ثب هبثٔیت اع٘یٜبٙ ٝ زؾتطؾی ثبلا مرکس داده:  -4-13

 ؾبظز. ی ؾطٝض ٗدعا ٗی١ب ٗكرم، آٙ ضا اظ اتبم
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هایاجراییفعالیت-فصلدوم

ضیعی ٝ  ٛؿجت ث٠ ثطٛب٠ٗ ،١ب ثیٜی ُطزیسٟ اؾت. ضطٝضی اؾت زاٛكِبٟ ١بی ظیط پیف ١بی ػٕٔٞ پعقٌی، كؼبٓیت ث٠ ٜٗظٞض تٞؾؼ٠ كبٝا زض زاٛكِبٟ -5ٗبزٟ 

زض ٗٞاز ثؼسی  . قطح اهساٗبت ٗطثٞط ث٠ ١ط كؼبٓیتذٞا١س قس ُعاضـ ٛ٘بیٜس ١بی ظٗبٛی ٠ً اثلاؽ ٛ٘ٞزٟ ٝ ٛتید٠ ضا زض زٝض١ٟب اهسإ  خطای ایٚ كؼبٓیتا

 زضج قسٟ اؾت.

 اؾتوطاض ؾبظٗبٙ آٌتطٝٛیٌی -5-1

 اٛساظی ؾپبؼ )ؾبٗب٠ٛ پطٝٛسٟ آٌتطٝٛیٌی ؾلاٗت( ضاٟ -5-2

 تبٗیٚ ظیطؾبذت قج٠ٌ اضتجبعی اٗٚ، پبیساض ٝ پطؾطػت -5-3

 ؾلاٗتاٛساظی ٗطًع زازٟ  عطاحی ٝ ضاٟ -5-4

 اٛساظی پطتبّ یٌپبضچ٠ ضاٟ -5-5

 ُٞیی یٌپبضچ٠ ایدبز ٗطًع پبؾد -5-6

 ؾلاٗت آٗٞظـ ترههی ٛیطٝی اٛؿبٛی حٞظٟ كٜبٝضی اعلاػبت -5-7

 ؾبظی ؾبٗب٠ٛ ٗسیطیت اٜٗیت اعلاػبت پیبزٟ -5-8

 ٝ اتٞٗبؾیٞٙ آٗبضی ٗطثٞع٠ زازٟ ؾلاٗت ١بی اٛساظی اٛجبضٟ ضاٟ -5-9

 ذٞاٙ بت آٌتطٝٛیٌی پیفعطاحی ٝ اضائ٠ ذسٗ -5-10

 تٞؾؼ٠ ٝ اضائ٠ ذسٗبت ؾلاٗت اظ ضاٟ زٝض -5-11

١بی زاٛف ثٜیبٙ حٞظٟ كٜبٝضی اعلاػبت ؾلاٗت اظ  ًٜٜسُبٙ، نبحجبٙ ایسٟ، ٝ قطًت ، تٞٓیسثرف ؿیط زٝٓتی ح٘بیت اظ كؼبٓیٚ -5-12

 عطین ٗطاًع ضقس كٜأٝضی اعلاػبت ؾلاٗت ٝ پبضى ١بی كٜأٝضی

 ١بی ١ٞقٜ٘س/پیكطكت٠ زض حٞظٟ ؾلاٗت بضُیطی ؾبٗب٠ًٛ قٜبؾبیی ٝ ث٠ -5-13

 تٞؾؼ٠ آٗٞظـ اظ ضاٟ زٝض -5-14

 ؾبظی ظیطؾبذت زؾتطؾی ث٠ ٜٗبثغ آٌتطٝٛیٌی پػ١ٝكی كطا١ٖ -5-15

 ثٜسی قسٟ تٞؾؼ٠ كبٝا تسٝیٚ ثطٛب٠ٗ ػ٘ٔیبتی ظٗبٙ -5-16

 یٝ ضٝاثظ ػ٘ٞٗی آٌتطٝٛیٌ اعلاػبت ؾلاٗت١ب، ًبضثطز١ب ٝ زؾتبٝضز١بی كٜبٝضی  ضؾبٛی ٝ تطٝیح كؼبٓیت اعلاع -5-17

 ؾٜدی ُٞیی ث٠ آعاٗبت ٝ ایدبز ظیطؾبذت ػٖٔ پبؾد -5-18

 

 اؾتوطاض ؾبظٗبٙ آٌتطٝٛیٌی -6ٗبزٟ 

ٞیٚ ٗبت ٛؾبظٗبٙ آٌتطٝٛیٌی، قبْٗ ٗد٘ٞػ٠ اهساٗبتی ث٠ قطح شیْ ثطای تحّٞ ٝ ٛٞآٝضی زض ؾبظٗبٙ ثب اؾتلبزٟ اظ اثعاض كٜبٝضی اعلاػبت ٝ اضائ٠ ذس

 ثبقس: آٌتطٝٛیٌی ث٠ ٗطزٕ ٗی

اؾتوطاض ؾبٗب٠ٛ اتٞٗبؾیٞٙ ٌٗبتجبت ازاضی زض ًٔی٠ ٝاحس١بی ؾتبزی زاٛكِبٟ، ٝ ثطهطاضی اضتجبط ثب ٝاحس١بی نق ث٠ نٞضت  -6-1
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هی ٝ ٗبٓی، نطكبً ٌٗبتجبت زاضای ثبض حوٞثٜسی، زض ؾبٗب٠ٛ ٗصًٞض ٜٗؼٌؽ ُطزیسٟ ٝ  آٌتطٝٛیٌی، ث٠ عٞضی ٠ً ًٔی٠ ٌٗبتجبت كبهس عجو٠

 ػلاٟٝ ثط ثجت ث٠ نٞضت آٌتطٝٛیٌی، زض هبٓت ٛؿر٠ ًبؿصی تجبزّ ُطزز.

 ١ب اؾتوطاض ؾبٗب٠ٛ اتٞٗبؾیٞٙ ٜٗبثغ اٛؿبٛی ثب پٞقف اٛٞاع ضٝاثظ اؾترساٗی ٜٗبثغ اٛؿبٛی قبؿْ زض ٝاحس١بی ؾتبزی ٝ نق زاٛكِبٟ -6-2

 ثسٝٙ ٗطاخؼ٠ حضٞضی ٝ ًب١ف ظٗبٙ زضیبكت ذسٗت طی اٗٞض ازاضیاضائ٠ ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی ث٠ اضثبة ضخٞع خ٢ت پیِیتٞؾؼ٠ ٝ  -6-3

 تؼطیق ٝ ػطض٠ ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی ثیٚ زؾتِب١ی -6-4

 اػٖ اظ ازاضی ٝ ٗبٓی، ٝ ذٞزًبضؾبظی كطآیٜس١بی ؾبظٗبٛی ١بی ثسٝٙ ًبؿص اؾتوطاض ٝ تٞؾؼ٠ ؾیؿتٖ -6-5

 تٞؾؼ٠ ٝ اؾتوطاض ثبیِبٛی آٌتطٝٛیٌی اؾٜبز -6-6

 

 اٛساظی ؾپبؼ )ؾبٗب٠ٛ پطٝٛسٟ آٌتطٝٛیٌی ؾلاٗت( ضاٟ -7ٗبزٟ 

 ثیٜی قسٟ اؾت: پیفاٛساظی ایٚ ؾبٗب٠ٛ زض ؾغح زاٛكِبٟ،  ثب تٞخ٠ ث٠ اثؼبز ُؿتطزٟ تٞؾؼ٠ ؾپبؼ، اهساٗبت ظیط خ٢ت ضاٟ

ٝظاضت ٗتجٞع زض ف ؾتبز اكعاض١ب ث٠ نٞضت ضایِبٙ اظ عط ٗد٘ٞػ٠ ایٚ ٛطٕ)زاٛكِبٟ.  ٗطًع زازٟاٛساظی ٠ٛٞ٘ٛ ؾپبؼ زض  ٛهت ٝ ضاٟ -7-1

 (.ُیطز ٗیهطاض  اذتیبض زاٛكِبٟ

 ١ب ثب اٝٓٞیت ثی٘بضؾتبٙ ١بی اعلاػبتی ٗطاًع ؾلاٗت اثلاؿی ٝظاضت ٗتجٞع زض ؾبٗب٠ٛ ؾبظی اؾتبٛساضز پیبزٟ -7-2

تكٌیْ  خ٢ت زاٛكِبٟ تحت پٞقف زاٛكِبٟ ٝ اتهبّ آ٢ٛب ث٠ ٠ٛٞ٘ٛ ؾپبؼزٝٓتی ١بی اعلاػبت ثی٘بضؾتبٛی  اضتوبی ؾبٗب٠ٛاؾتوطاض ٝ  -7-3

 ١بی ثی٘بضؾتبٛی ؾبظی ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی ٗبٜٛس ٗسیطیت ترت ٝ كؼبّ پطٝٛسٟ ذسٗبت ثؿتطی

١ب ث٠ عٞضی ٠ً  پیِیطی كؼبّ ثجت ًس ٗٔی حیٚ اضائ٠ ذسٗت زض ًٔی٠ ٗطاًع ث٢ساقتی، تكریهی ٝ زضٗبٛی ثب اٝٓٞیت ثی٘بضؾتبٙ -7-4

 قسٟ، زاضای ًس ٗٔی ثبقس. ١بی آٌتطٝٛیٌی تكٌیْ زضنس پطٝٛسٟ 90حساهْ 

 

١بی اعلاػبتی ٗطاًع ؾلاٗت، ٜٗٞط ث٠  ١بی پكتیجبٛی ؾبٗب٠ٛ ، پطزاذت ١عی7٠ٜٗبزٟ  4تب  2ث٠ ٜٗظٞض تض٘یٚ اخطای ثٜس١بی : 1 تبصره

ٝٛیٌی ٝ ١بی نحیح ٝ ًبْٗ زض پطٝٛسٟ آٌتط تكٌیْ نحیح پطٝٛسٟ آٌتطٝٛیٌی زض ٠ٛٞ٘ٛ ؾپبؼ زاٛكِبٟ )اػٖ اظ ثجت ًس ٗٔی، ثجت زازٟ

 كٜبٝضی اعلاػبت زاٛكِبٟ ذٞا١س ثٞز. ٗسیطیت آٗبض ٝٝ تبئیس  ،اضؾبّ ٗٞكن آٙ ث٠ ٠ٛٞ٘ٛ ؾپبؼ زاٛكِبٟ( ثب تكریم

 

ضٝظ  ؾبػت قجب٠ٛ 24پصیطی ٠ٛٞ٘ٛ ث٠ عٞضی ٠ً زض  ٝ تبٗیٚ پبیساضی ٝ زؾتطؼ اتهبّ ٠ٛٞ٘ٛ ؾپبؼ زاٛكِبٟ ث٠ ٠ٛٞ٘ٛ ؾپبؼ ًكٞضی -7-5

 ضٝظ ١لت٠ كؼبّ ثبقس. 7ٝ 

 ١ب ١بی آٗبضی ٗٞضز ٛیبظ زاٛكِبٟ ٝ تحٔیْ زازٟ ١ب، زضیبكت ُعاضـ اٛساظی اٛجبضٟ زازٟ ؾپبؼ خ٢ت تد٘یغ زازٟ ضاٟ -7-6

ٜٗسضج زض ؾپبؼ، زض ایٚ ذهٞل اؾتبٛساضز١بی ٗطثٞع٠ تٞؾظ ٝظاضت ٗتجٞع اثلاؽ  ١بی آٌتطٝٛیٌی اضتوبء ًیلیت تٞٓیس زازٟ -7-7

 ُطزز. ٗی

١بی هٔجی، ثجت زیبثت، ثجت آٛلٔٞاٛعا، ثجت  ثجت ؾٌت٠ ٗبٜٛسث٠ ؾپبؼ  ْٗتهٗطاهجت  (Registry)١بی ثجت  اؾتوطاض ؾبٗب٠ٛ -7-8

 ، ٝ ثجت ٗطٍؾطعبٙ

 ١بی ؾٜسضٗیي ٗتهْ ث٠ ؾپبؼ اؾتوطاض ٛظبٕ ٗطاهجت -7-9
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١ب، ٗطاًع  )قبْٗ آظٗبیكِبٟكِبٟ ١بی اعلاػبت ٗطاًع زضٗبٛی ؾطپبیی زٝٓتی تحت پٞقف زاٛ اضتوبی ؾبٗب٠ٛاؾتوطاض ٝ  -7-10

 ٝ تكٌیْ پطٝٛسٟ ذسٗبت ؾطپبیی ٝ اتهبّ آ٢ٛب ث٠ ٠ٛٞ٘ٛ ؾپبؼ زاٛكِب١ٟب ٝ ...(  تهٞیطثطزاضی، زاضٝذب٠ٛ

)قبْٗ ٗطاًع ث٢ساقتی زضٗبٛی ق٢طی ٝ ضٝؾتبیی، ١بی اعلاػبت ٗطاًع ث٢ساقتی تحت پٞقف زاٛكِبٟ  اضتوبی ؾبٗب٠ٛاؾتوطاض ٝ  -7-11

 ٝ تكٌیْ پطٝٛسٟ ذسٗبت ث٢ساقتی ٝ اتهبّ آ٢ٛب ث٠ ٠ٛٞ٘ٛ ؾپبؼ زاٛكِب١ٟبی ث٢ساقت(  ١٠ٛب ٝ ذب پبیِبٟ

 

: ؾبٗب٠ٛ كؼٔی ثطٛب٠ٗ پعقي ذبٛٞازٟ ث٠ ػٜٞاٙ ٗجٜبی ػ٘ٔیبتی كطآیٜس١بی پعقي ذبٛٞازٟ هطاض ُطكت٠ ٝ ٛؿجت ث٠ ثطهطاضی اضتجبط 2 تبصره

 ُطزز. اعلاػبت ؾلاٗت اكطاز اهسإ ٗیؾبظی  آٙ ثب اٛجبضٟ زازٟ ؾپبؼ، خ٢ت تد٘یغ ٝ یٌپبضچ٠

 

ٝ اتهبّ آ٢ٛب ث٠ )ٗطاًع ثؿتطی ٝ ؾطپبیی( ١بی اعلاػبت ٗطاًع زضٗبٛی ؿیطزٝٓتی تحت ٛظبضت زاٛكِبٟ  اضتوبی ؾبٗب٠ٛاؾتوطاض ٝ  -7-12

 ٝ تكٌیْ پطٝٛسٟ ذسٗبت ثرف ؿیطزٝٓتی ٠ٛٞ٘ٛ ؾپبؼ زاٛكِبٟ

١ب ٝ ٗطاًع تهٞیطثطزاضی زٝٓتی تحت  ١بی اعلاػبتی ٗطتجظ زض ثی٘بضؾتبٙ اٛساظی تد٢یعات تهٞیطثطزاضی زیدیتبّ ٝ ؾبٗب٠ٛ ضاٟ -7-13

 (Filmless)پٞقف ث٠ ٜٗظٞض حصف كیٖٔ 

 پعقٌی ث٠ ٜٗظٞض اكعایف ضطیت ایٜ٘ی ثی٘بضاٙ ٝ ًب١ف ذغب١بی (CDSS)یبض ثبٓیٜی  ١بی ته٘یٖ تبٗیٚ ٝ تٞؾؼ٠ ؾبٗب٠ٛ -7-14

 ١بی ث٢ساقتی، تكریهی ٝ زضٗبٛیث٠ ًبضُیطی ُبیسلایٚ ١ب ٝ ضا١ٜ٘ب١بی پعقٌی زض ؾیؿتٖ -7-15

هبٛٞٙ  35پیِیطی ٝ ثطهطاضی تؼبْٗ ثی٠٘ آٌتطٝٛیٌی ثب ٠ٛٞ٘ٛ ؾپبؼ زاٛكِبٟ خ٢ت تجبزّ اعلاػبت كی٘بثیٚ )ٗٞضٞع ثٜس ة ٗبزٟ  -7-16

 ثطٛب٠ٗ پٜدٖ تٞؾؼ٠(

 

 ٠ٌ اضتجبعی اٗٚ، پبیساض ٝ پطؾطػتتبٗیٚ ظیطؾبذت قج -8ٗبزٟ 

١بی كٜبٝضی اعلاػبت ؾلاٗت ٝ اضائ٠ ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی زض ایٚ ثؿتط  ایٚ كؼبٓیت ث٠ ٜٗظٞض تبٗیٚ ظیطؾبذت اضتجبعی اٗٚ ثطای اخطای ؾبیط كؼبٓیت

ُیطز. ایٚ قج٠ٌ، ؾتبز ٗطًعی زاٛكِبٟ ٝ  اٛدبٕ ٗیكٜبٝضی اعلاػبت زاٛكِبٟ  ٗسیطیت آٗبض ٝثٜسی قسٟ ٝ ثب ٗسیطیت یٌپبضچ٠  عجن ثطٛب٠ٗ، اٝٓٞیت

 ثبقس: ١ب ٝ ٗطاًع اضائ٠ ذسٗبت ؾلاٗت ضا قبْٗ ُطزیسٟ ٝ قبْٗ اهساٗبت ظیط ٗی ازاضات ٝ زكبتط ٗؿتوط زض ق٢طؾتبٙ

طح ع ٝ ١بی ٗٞخٞز ٗربثطاتی )ذسٗبت اضتجبعی زاذْ ًكٞض( ثب اؾتلبزٟ اظ ثؿتط١ب ٝ كٜبٝضی ثٜسی قبْٗ ١ٖ عطاحی قج٠ٌ ُؿتطزٟ -8-1

 ٗسیطیت، ٗبٛیتٞضیَٜ ٝ ضا١جطی قج٠ٌ ُؿتطزٟ ،ٗؿیطیبثی

 ُؿتطزٟ ؾبظی قج٠ٌ تٞؾؼ٠ ٝ پیبزٟ -8-2

 قج٠ٌ ػٔ٘ی ًكٞضاتهبّ ث٠  -8-3

 تٞؾؼ٠ پ٢ٜبی ثبٛس اضتجبعبت زاذٔی -8-4

 تٞؾؼ٠ پ٢ٜبی ثبٛس ایٜتطٛت -8-5

 ُصاضی آٙ ثط ثؿتط قج٠ٌ ُؿتطزٟ تد٘یغ ذسٗبت ایٜتطٛت ٝ ث٠ اقتطاى -8-6
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 اٛساظی ٗطًع زازٟ ؾلاٗت عطاحی ٝ ضاٟ -9ٗبزٟ 

١ب ٝ اضائ٠ ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی ظیطؾبذتی ث٠ ٝاحس١بی تبثؼ٠ زاٛكِبٟ ثب ٗؼیبض١بیی ٛظیط هبثٔیت اع٘یٜبٙ ٝ حساهْ  ٗطًع زازٟ، خ٢ت ٢ِٛساضی اظ زازٟ

پصیطی آتی، هبثٔیت ٗسیطیت آؾبٙ  ظی ٗطًع زازٟ، اٌٗبٙ تٞؾؼ٠اٛسا ١بی خسیس ٝ اؾتبٛساضز١بی ایدبز ٝ ضاٟ ظٗبٙ اظ ًبض اكتبزُی، اؾتلبزٟ اظ كٜبٝضی

ز قبْٗ ٗسیطیت ذغب، ٗسیطیت حؿبثطؾی، ٗسیطیت پیٌطثٜسی، ٗسیطیت اٜٗیت، ٝ ٗسیطیت ًبضآیی، اٜٗیت ٝ ثبظز١ی ثبلا ٝ اٌٗبٙ ًٜتطّ ًیلیت ایدب

 ثبقس: ُطزز. اهساٗبت ٗطثٞط ث٠ ایٚ كؼبٓیت قبْٗ ٗٞاضز ظیط ٗی ٗی

١بی  ؾبظی، ضٝـ ١بی شذیطٟ ؾبظی، ضٝـ ١بی یٌپبضچ٠ ١بی ٗؼ٘بضی، ضٝـ ١ب، عطاحی لای٠ طًع زازٟ قبْٗ تؼییٚ ٛیبظٜٗسیعطاحی ٗ -9-1

ٗسیطیت ٝ ضا١جطز ٗطًع زازٟ، ١بی اضتجبعی، ٜٗبثغ پطزاظقی،  ؾبظی، عطاحی تلهیٔی ظیطؾبذت ٗطًع زازٟ، تؼییٚ قج٠ٌ، كٜبٝضی ٗدبظی

 عات ٝ ذسٗبتٗسیطیت اٜٗیت اعلاػبت، ك٢طؾت تد٢ی

 (Active)ٝ تد٢یعات كؼبّ  (Passive)اٛساظی ظیطؾبذت كیعیٌی، تد٢یعات ؿیطكؼبّ  ؾبظی ٝ ضاٟ پیبزٟ -9-2

 اكعاضی هجٔی زض ٗطًع زازٟ تد٘یغ ؾطٝض١ب ٝ تد٢یعات ؾرت -9-3

 ؾبظی ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی زض ٗطًع زازٟ تد٘یغ ٝ یٌپبضچ٠ -9-4

 ثب اؾتلبزٟ اظ تد٢یعات ٗطًع زازٟ تٞؾؼ٠ ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی ظیطؾبذتی -9-5

 پكتیجبٛی ٝ ٢ِٛساضی تد٢یعات ٝ ذسٗبت ٗطًع زازٟ -9-6

 ١بی ٗٔی ٝظاضت ٗتجٞع تٞؾؼ٠ تد٢یعات كؼبّ ٗطًع زازٟ ثب تٞخ٠ ث٠ ٛیبظ١بی ٗحٔی ٝ عطح -9-7

 اكعاضی ؾبظی ٛٞیٚ ٝ ٗسیطیت ث٢ی٠ٜ ٜٗبثغ ؾرت ؾبظی ٝ شذیطٟ ١بی ٗدبظی اؾتوطاض ٝ تٞؾؼ٠ ضٝـ -9-8

 

 اٛساظی پطتبّ یٌپبضچ٠ ضاٟ -10ٗبزٟ 

ُیطز ٝ  ، اٛدبٕ ٗیضا١جطی ٗسیطیت آٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبتٝ  ١بی پطاًٜسٟ زض یي پطتبّ ثب ٗیعثبٛی زاذْ ًكٞض ؾبیت ایٚ كؼبٓیت ث٠ ٜٗظٞض تد٘یغ ٝة

 ثبقس: قبْٗ اهساٗبت ظیط ٗی

ٝ ٝاُصاضی ٗؿئٞٓیت تٞٓیس ٗحتٞا ٝ  هبثْ ضٝیت ث٠ نٞضت نحیح زض ٗطٝضُط١بی ػ٘ٞٗی ٗتؼبضف اٛساظی پطتبّ یٌپبضچ٠ تبٗیٚ ٝ ضاٟ -10-1

 پطتبّ ث٠ ٝاحس ضٝاثظ ػ٘ٞٗیضؾبٛی  ثرف اعلاعثطٝظضؾبٛی 

ثب ٗیعثبٛی زاذْ  آ٢ٛب ثط ضٝی پطتبّ یٌپبضچ٠ (Link)١بی ٗطثٞط ث٠ زاٛكِبٟ ٝ ٝاحس١بی تبثؼ٠ یب پیٞٛس  ؾبیت تد٘یغ ًٔی٠ ٝة -10-2

 ٞضًك

 (SEO)ؾبظی ٗٞتٞض خؿتدٞ  ١بی ث٢ی٠ٜ ؾبظی ضٝـ پیبزٟ -10-3

ٝ تبٗیٚ ظیطؾبذت٢ب  زاٛكِبٟخ٢بٛی ؾٜدی  اضتوبء ٗحتٞا ٝ ٝضؼیت پیٞٛس نلحبت ٝة زض پطتبّ یٌپبضچ٠ ث٠ ٜٗظٞض اكعایف ضتج٠ ٝة -10-4

 ؾٜدی ٝ آعاٗبت ػٖٔ

 طتبّعطاحی ٝ اضائ٠ ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی ٗٞضز ٛیبظ ٗطزٕ ثط ضٝی پ -10-5

 زضج اعلاػبت زؾتِبٟ قبْٗ: -10-6

 ٟ١بی ت٘بؼ ق٘بض 

 ُٞیی ث٠ نٞضت آٌتطٝٛیٌی ١بی پبؾد ضٝـ 
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 9                  ١بی ػٕٔٞ پعقٌی ٝ ذسٗبت ث٢ساقتی زضٗبٛی ١ب ٝ زاٛكٌسٟ ٛب٠ٗ تٞؾؼ٠ كبٝا زض زاٛكِبٟ آئیٚ

 ٕ١ب ٝ ٗساضى ذبل ٗٞضز ٛیبظ ١ط  ١بی ١ط ذسٗت، ١عی٠ٜ اعلاػبت كطآیٜس١ب ٝ ذسٗبت اػٖ اظ ذسٗبت ؾٜتی ٝ آٌتطٝٛیٌی، كط

 ذسٗت

 بت، اذجبض، ٗحتٞا ٝ ذسٗبت اضائ٠ قسٟ، ثطٝظ، ٗؼتجط، زهین ٝ ٗٞثن ثبقس.ثطٝظضؾبٛی ٝ پكتیجبٛی ٗسإٝ پطتبّ ث٠ عٞضی ٠ً اعلاػ -10-7

ضؾبٛی ٗسإٝ ث٠ ٝاحس١بیی ٠ً  ١ب ٝ اعلاع ؾبیت ١بی ایدبز ضهبثت ؾبظٛسٟ ثیٚ ٝاحس١بی تٞٓیس ًٜٜسٟ ٗحتٞای ٝة اػ٘بّ ضٝـ -10-8

 ُطزز. ١بی ایكبٙ ؿیطكؼبّ ثٞزٟ ٝ یب ثطٝظ ٛ٘ی ؾبیت ٝة

 ١بی ثی٘بضاٙ ٝ ؾبیط اكطاز خبٗؼ٠(١بی اخت٘بػی ػ٘ٞٗی زض حٞظٟ ؾلاٗت )ثی٘بضاٙ، ذبٛٞاز١ٟسایت قج٠ٌایدبز، تٞؾؼ٠ ٝ  -10-9

 اٛساظی ٛظطؾٜدی آٌتطٝٛیٌی ضاٟ -10-10

 ضاٟ اٛساظی ثرف اعلاع ضؾبٛی چٜس ظثب٠ٛ -10-11

١ٞیت یٌتبی ١ط زاٛكِبٟ زض كضبی  ، خ٢ت حلظac.irاؾتلبزٟ ٠٘١ ٝاحس١بی تحت پٞقف  اظ زا٠ٜٗ انٔی زاٛكِبٟ ثب پؿٞٛس  -10-12

 ؾبیجط

 Single Sign On (SSO)ؾبظی ٗبٜٛس  ایدبز ٝ اضائ٠ ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی یٌپبضچ٠ -10-13

 

 ُٞیی یٌپبضچ٠ ایدبز ٗطًع پبؾد -11ٗبزٟ 

تٞظیغ قسٟ ثٞزٟ ٝ ١ط زاٛكِبٟ  ُطزز زاضای آِٞی اٛساظی ٗی ُٞیی ث٠ اكطاز ٝ اضتوبی ًیلیت اضائ٠ ذسٗبت ؾلاٗت، ضاٟ ایٚ ٗطًع ٠ً ثب ١سف پبؾد

ثبقس. اظ عطف زیِط ًٔی٠ ٗغبٓجبت ٗطزٗی اظ عطین یي ؾبٗب٠ٛ ٗت٘طًع شذیطٟ ٝ پیِیطی ذٞا١س  ُٞی حٞظٟ خـطاكیبیی تحت پٞقف ذٞز ٗی پبؾد

 ثبقس: قس. ایٚ كؼبٓیت زاضای اهساٗبت ظیط ٗی

 1490ٛساظی ذظ تٔلٚ ا اكعاض١بی ٗٞضز ٛیبظ خ٢ت ضاٟ تبٗیٚ ظیطؾبذت اضتجبعی ٝ ؾرت -11-1

 ؾبظی آٙ تبٗیٚ كضبی كیعیٌی ٜٗبؾت ٝ آٗبزٟ -11-2

 ُٞیی یٌپبضچ٠ ٝظاضت ٗتجٞع اكعاض١بی ٗٞضز ٛیبظ ٝ اتهبّ ث٠ ؾبٗب٠ٛ پبؾد اٛساظی ٛطٕ ضاٟ -11-3

 ١بی تٔلٜی ُٞ ٝ پیِیط ٝ آٗٞظـ ٛحٟٞ ثجت یب پیِیطی ت٘بؼ اؾتوطاض ػٞاْٗ پبؾد -11-4

 ذب٠ٛ ُٞیی ٝظاضت ُٞیی یٌپبضچ٠ زض تؼبْٗ ثب ٗطًع پبؾد بؾدؾبظی ٗطًع پ ػ٘ٔیبتی -11-5

 یٗطزٗ ی١ب زضذٞاؾت ث٠ ثبظذٞضز اضائ٠ ٝ ،یسُیضؾ خ٢ت یؾبظٗبٛ یٜس١بیكطآ یؾبظ ٠ٜیث٢ ٝ ْ،یتحٔ ،ییقٜبؾب -11-6

 یدیتسض یضؾبٛ اعلاع -11-7

زاٛكِبٟ ٝ ٝاحس١بی تبثؼ٠ زض اضائ٠  ٗٞخٞز تیٝضؼ اظ ثبظذٞضز اضائ٠ ٝ یسُیضؾ ٛحٟٞ ،یٗطزٗ ٗغبٓجبت تیٝضؼ ٗؿت٘ط ْیتحٔ -11-8

 ذسٗت ث٠ ٗطزٕ

یی ٝ اضتوبء ذسٗبت ؾلاٗت ثب تٞخ٠ ث٠ ُٞ پبؾد تیلیً فیاكعا ی،ٗطزٗ ٗكبضًت خٔت خ٢ت یا تٞؾؼ٠ ی١ب عطح یاخطاعطاحی ٝ  -11-9

 اٝٓٞیت ٗغبٓجبت ٗطزٗی
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 11                  ١بی ػٕٔٞ پعقٌی ٝ ذسٗبت ث٢ساقتی زضٗبٛی ١ب ٝ زاٛكٌسٟ ٛب٠ٗ تٞؾؼ٠ كبٝا زض زاٛكِبٟ آئیٚ

 آٗٞظـ ترههی ٛیطٝی اٛؿبٛی حٞظٟ كٜبٝضی اعلاػبت -12ٗبزٟ 

ٛب٠ٗ ٝ ٛیبظ١بی ٗحٔی، ثطای  ١بی ٜٗسضج زض ایٚ آئیٚ ١بی آٗٞظقی ترههی زض حٞظٟ كٜبٝضی اعلاػبت، ٗتٜبؾت ثب كؼبٓیت ُعاضی زٝضٟعطاحی ٝ ثط

١ب ٝ ١٘چٜیٚ  كٜبٝضی اعلاػبت ؾبیط ٗؼبٝٛت /ًبضقٜبؾبٙكٜبٝضی اعلاػبت یب ضاثغیٚ ٗسیطیت آٗبض ًٝبضًٜبٙ قبؿْ زض حٞظٟ كٜبٝضی اعلاػبت )اػٖ اظ 

١ب ثٜب ث٠ تكریم زاٛكِبٟ عطاحی ٝ  ثبقس. ؾبیط زٝضٟ ١بی پیك٢ٜبزی قبْٗ ٗٞاضز شیْ ٗی ثطذی اظ زٝضٟثبقس.  زض حٞظٟ ؾتبزی یب نق( ٗیقبؿٔیٚ 

 اخطا ذٞا١س قس.

 ٝ تٞؾؼ٠ ؾبظی ١ب ٝ ٛحٟٞ پیبزٟ كٜبٝضی ،زٝضٟ آٗٞظقی ؾپبؼ، اثعاض١ب -12-1

 ٗسیطیت قج٠ٌ ٝ ؾیؿتٖ ػب١ْٗبی  زٝضٟ -12-2

 ١بی ًٞتبٟ ٗست اٛلٞضٗبتیي پعقٌی زٝضٟ -12-3

 ١بی اعلاػبتی ، ٝ ٗسیطیت ثبٛيٛٞیؿی ثطٛب١٠ٗبی  زٝضٟ -12-4

 ١بی زازٟ ایدبز ٝ ٗسیطیت اٛجبضٟ ٗست ١بی ًٞتبٟ زٝضٟ -12-5

 زٝضٟ ١بی آٗٞظقی ٗسیطیت ٗطاًع زازٟ -12-6

 ١بی آٗٞظقی ٗسیطیت اٜٗیت اعلاػبت زٝضٟ -12-7

 ثبظ ١یٖ ٝ اثعاض١بی ٗت١ٚبی آٗٞظقی ٗلب زٝضٟ -12-8

 ١بی خسیس زض حٞظٟ اعلاػبت ٝ اضتجبعبت ١بی آٗٞظقی كٜبٝضی زٝضٟ -12-9

 ١بی آٗٞظقی آٗبض ٝ ٗسیطیت اعلاػبت ؾلاٗت زٝضٟ -12-10

 

 ؾبظی ؾبٗب٠ٛ ٗسیطیت اٜٗیت اعلاػبت پیبزٟ -13ٗبزٟ 

ٝ ثب اؾتلبزٟ اظ هٞاٛیٚ ٝ ٗوطضات خبضی  ١ب ٝ ٝاحس١بی تبثؼ٠ زاٛكِبٟ اعلاػبت١ب ٝ اٜٗیت  ایٚ كؼبٓیت ثب ١سف اضتوبء ضطیت اٜٗیتی كضبی تجبزّ زازٟ

 ُطزز. اخطا ٗی 27000ًكٞض زض حٞظٟ اٜٗیت كضبی تٞٓیس ٝ تجبزّ اعلاػبت ٝ ١٘چٜیٚ اؾتبٛساضز١بیی ٛظیط ذبٛٞازٟ ایعٝ 

 زاٛكِبٟ اٜٗیت اعلاػبت زاٛكِبٟ تٞؾظ ضئیؽكٜبٝضی اعلاػبت ث٠ ػٜٞاٙ ٗسیط تؼییٚ ٗسیط  -13-1

الاذتیبض حطاؾت،  اعلاػبت ٝ ػضٞیت ٛ٘بیٜسٟ تبٕ كٜبٝضیتكٌیْ ً٘یت٠ ضا١جطی ٗسیطیت اٜٗیت اعلاػبت زاٛكِبٟ ثب ضیبؾت ٗسیط  -13-2

 ٛلط ًبضقٜبؼ ذجطٟ حٞظٟ ٗسیطیت اٜٗیت اعلاػبت 2الاذتیبض حٞظٟ تٞؾؼ٠ ٗسیطیت ٝ ٜٗبثغ )پكتیجبٛی( ٝ  ٛ٘بیٜسٟ تبٕ

 یت اٜٗیت اعلاػبت زاٛكِبٟ، زا٠ٜٗ ٝ هٔ٘طٝ آٙتسٝیٚ ذظ ٗكی ٗسیط -13-3

 ١بی اعلاػبتی، اعلاػبت، اضتجبعبت ٝ ًبضثطاٙ اكعاض١ب ٝ ؾیؿتٖ اكعاض١ب، ٛطٕ ١بی زاٛكِبٟ قبْٗ ؾرت تؼییٚ زاضایی -13-4

 ١بی ٗوبث٠ٔ ثب ٗربعطات ٝ تؼییٚ ٗربعطات ثبهی٘بٛسٟ قٜبؾبیی، تحٔیْ ٝ اضظیبثی ٗربعطات ٝ تؼییٚ ضٝـ -13-5

١بی  ثٜسی اخطای ضٝـ ١بی ٗوبث٠ٔ ثب ٗربعطات ٝ ثطٛب٠ٗ ظٗبٙ ؾبظی ضٝـ ُیطی خ٢ت ؾٜدف پیبزٟ تسٝیٚ ا١ساف هبثْ اٛساظٟ -13-6

 ٗصًٞض

٠ ٝ اٗساز ُٔیطی، ٗوبث ٝ ایدبز ٛظبٕ پیف ١بی تؼییٚ قسٟ ١ب ٝ كؼبٓیت ؾبظی ؾبٗب٠ٛ ٗسیطیت اٜٗیت اعلاػبت ثط اؾبؼ ضٝـ یبزٟپ -13-7

 علاػبتاٜٗیت كضبی تجبزّ ا

 ١بی انلاحی ضؾبٛی ٝ اٛدبٕ كؼبٓیت١ب ثط اؾبؼ ا١ساف تؼییٚ قسٟ ٝ تٞؾؼ٠، ثطٝظ اضظیبثی ؾبلا٠ٛ ثطٛب٠ٗ -13-8



 ؿیط هبثْ اؾتٜبز - ٛٞیؽ ٛؿر٠ پیف - 7/0ِٛبضـ 

 11                  ١بی ػٕٔٞ پعقٌی ٝ ذسٗبت ث٢ساقتی زضٗبٛی ١ب ٝ زاٛكٌسٟ ٛب٠ٗ تٞؾؼ٠ كبٝا زض زاٛكِبٟ آئیٚ

 ١بی كٜبٝضی اعلاػبت ٝ ػٕ٘ٞ ًبضثطاٙ ضؾبٛی ث٠ ػٞاْٗ ًٜتطّ ٝ ١سایت ظیطؾبذت آٗٞظـ ٝ اعلاع -13-9

 

 زازٟ ؾلاٗت ١بی اٛساظی اتٞٗبؾیٞٙ آٗبضی ٝ اٛجبضٟ ضاٟ -14ٗبزٟ 

ُطزز ٝ قبْٗ اهساٗبت  ١بی اعلاػبتی ٝ تٞؾؼ٠ ٛظبٕ آٗبض ثجتی اخطا ٗی ؾبظی ٝ تد٘یغ ثبٛي ایٚ كؼبٓیت ثب ١سف ٌٗبٛیعٟ ٛ٘ٞزٙ ٗطاحْ ثجت، یٌپبضچ٠

 ظیط اؾت:

ٝ اضائ٠ ثطٛب٠ٗ  ٝظاضت ٗتجٞع١بی زاٛكِبٟ ٝ اهلإ آٗبضی ٗٞضز ٛیبظ  آٝضی تٞؾظ ٗؼبٝٛت تؼییٚ اهلإ آٗبضی زاضای اٝٓٞیت ثجت ٝ خ٘غ -14-1

 زٝضٟ ١بی ظٗبٛی اضائ٠ ُعاضـ ٝ ٗسٝٙ قبْٗ ٗحْ ثجت، اثعاض ثجت، زٝضٟ ١بی ظٗبٛی ثجت، قبذم ١بی هبثْ ٗحبؾج٠

 آٗبضیاٛساظی ؾبٗب٠ٛ اتٞٗبؾیٞٙ  ضاٟ -14-2

 زاٛكِبٟ اٛجبضٟ زازٟ ١بی اعلاػبت ػ٘ٔیبتی زاٛكِبٟ ث٠ اظ ؾبٗب٠ٛ (ETL)اٛساظی اٛجبضٟ زازٟ ٝ اٛتوبّ زازٟ  ضاٟ -14-3

 ١بی ؾلاٗت ١ب ٝ اؾتبٛساضز اثلاؿی ٝظاضت ٗتجٞع زض ذهٞل تٞٓیس، ثجت ٝ تجبزّ زازٟ اخطای زؾتٞضآؼْ٘ -14-4

 ١بی ظیط ثب ٗكبضًت نبحجبٙ كطآیٜس: اعٔؽ اعلاػبتی ٝ ١بی ثبٛي ضؾبٛیطٝظٝ ث ایدبز -14-5

 ث٢ساقت 

 ٙزضٗب 

 آٗٞظـ 

 پػ١ٝف 

 زاٛكدٞیی 

 كط١ِٜی 

 ٗسیطیت ٝ ٜٗبثغ تٞؾؼ٠ 

 ٟ١بی ػسآت زض ؾلاٗت ١بی اخت٘بػی ٝ قبذم تؼییٚ ًٜٜس 

 ١بی اعلاػبتی ترههی زاٛكِبٟ ؾبیط ثبٛي 

 ١بی تٞٓیس ٝ اضائ٠ آٗبض ٝ تدعی٠ ٝ تحٔیْ آٗبض١ب تكٌیْ قج٠ٌ ذجطُبٙ آٗبض خ٢ت اضائ٠ ٗكبٝضٟ زض ذهٞل ضٝـ -14-6

  ١بی آٗبضی ُعاضـٝ اٛتكبض تٞٓیس ٝ ی حٞظٟ ١بی ٗرتٔق ٝ آٗبض١ب ١ب تحٔیْ یٌپبضچ٠ زازٟ تدعی٠ ٝ ،خ٘غ ثٜسی، ازؿبٕ -14-7

آٝضی، قبذم ١بی ٗحبؾج٠ قسٟ، تدعی٠ ٝ  عطاحی ٝ اخطای ؾبظ ٝ ًبض ٜٗبؾت خ٢ت اػتجبض ؾٜدی ٝ ًٜتطّ ًیلی زازٟ ١بی خ٘غ -14-8

 قسٟ ٜٗتكط ١بی ١ب ٝ ُعاضـ تحٔیْ

 ١بی ٌٗبٛی ٝ ؾبٗبٛس١ی زازٟ اٛساظی ؾبٗب٠ٛ اعلاػبت خـطاكیبیی ضاٟ -14-9

 

 ذٞاٙ عطاحی ٝ اضائ٠ ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی پیف -15ٗبزٟ 

 ُطزز. ٜٗسی اضثبة ضخٞع ٝ تؿ٢یْ زض اضائ٠ ذسٗبت ث٠ ایكبٙ، اهساٗبت ظیط اخطا ٗی ث٠ ٜٗظٞض اكعایف ضضبیت

 ُٞیی یٌپبضچ٠ ًع پبؾد١بی ٝاحس پطتبّ ٝ ٗط ذٞاٙ ٝ اضائ٠ آٙ اظ عطین زضُبٟ عطاحی ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی پیف -15-1
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 12                  ١بی ػٕٔٞ پعقٌی ٝ ذسٗبت ث٢ساقتی زضٗبٛی ١ب ٝ زاٛكٌسٟ ٛب٠ٗ تٞؾؼ٠ كبٝا زض زاٛكِبٟ آئیٚ

١بی  ذٞاٙ ١بی اذتهبنی ؾلاٗت آٌتطٝٛیٌی یب اؾتلبزٟ اظ پیف ذٞاٙ اٛساظی پیف )ضا١ٟبی ؾلاٗت آٌتطٝٛیٌی  ذٞاٙ تبؾیؽ پیف -15-2

 ذٞاٙ ٝاُصاضی ذسٗبت ث٠ زكبتط پیفٝ  زٝٓت آٌتطٝٛیٌی(

 ١بی اعلاػبتی خ٢ت ذٞزًبضؾبظی كطآیٜس١بی ٗصًٞض ٝ اتهبّ ؾبٗب٠ٛ آٌتطٝٛیٌی ٛ٘ٞزٙ كطآیٜس١بی ٗكتطى ثیٚ ؾبظٗبٛی -15-3

 

 تٞؾؼ٠ ٝ اضائ٠ ذسٗبت ؾلاٗت اظ ضاٟ زٝض -16ٗبزٟ 

 ُطزز: ایٚ كؼبٓیت ثب ١سف تٞظیغ ػبزلا٠ٛ ٜٗبثغ ؾلاٗت ٝ اضائ٠ ذسٗبت تكریهی، ث٢ساقتی ٝ زضٗبٛی اظ ضاٟ زٝض ثب ٗد٘ٞػ٠ اهساٗبت ظیط اخطا ٗی

 ضائ٠ ًٜٜسٟ ذسٗبت ؾلاٗت ث٠ اثعاض١بی ٛٞیٚ ثب ؾبذتبض هبثٔیت اضائ٠ آٌتطٝٛیٌی ذسٗبت اظ ضاٟ زٝضتد٢یع ٗطاًع ا -16-1

 ١بی ثطاثط، ػبزلا٠ٛ ٝ اٗٚ ثطای اكطاز خبٗؼ٠ زض زؾتطؾی ث٠ ذسٗبت ؾلاٗت ایدبز كطنت -16-2

 ٗبٜٛس:١بی پعقٌی اظ ضاٟ زٝض  تٞؾؼ٠ ؾبٗب٠ٛ -16-3

 ٗكبٝضٟ اظ ضاٟ زٝض 

 ٟزٝض ضازیٞٓٞغی اظ ضا 

 پبتٞٓٞغی اظ ضاٟ زٝض 

 ١بی اعلاػبتی ؾلاٗت ٗٞثبیٔی تٞؾؼ٠ ؾبٗب٠ٛ -16-4

 ز١ی آٌتطٝٛیٌی ایدبز ٝ اضائ٠ ذسٗبت ٛٞثت -16-5

 

١بی زاٛف ثٜیبٙ حٞظٟ كٜبٝضی اعلاػبت ؾلاٗت اظ عطین ٗطاًع  ًٜٜسُبٙ، نبحجبٙ ایسٟ، ٝ قطًت ح٘بیت اظ كؼبٓیٚ ثرف ؿیطزٝٓتی، تٞٓیس -17ٗبزٟ 

 كٜأٝضی اعلاػبت ؾلاٗت ٝ پبضى ١بی كٜأٝضیضقس 

ؾبظی آ٢ٛب  ١بی ٛٞ ث٠ ٗحهّٞ ٝ تدبضی ٜٗسؾبظی ثرف ذهٞنی ٝ تجسیْ ایسٟ ایٚ كؼبٓیت قبْٗ ٗد٘ٞػ٠ اهساٗبت ظیط ثطای اكعایف ظطكیت ٝ تٞاٙ

 ثبقس: ٗی

 ثٜیبٙ ١بی زاٛف ٝ قطًتؾلاٗت ث٠ ٜٗظٞض توٞیت ثرف ؿیط زٝٓتی  ١بی كٜبٝضی اعلاػبت تٞؾؼ٠ ٗطاًع ضقس ٝ پبضى -17-1

 ٗحٞض ١بی ًٞچي زاٛف ١بی لاظٕ ثطای ایدبز ثِٜبٟ ایدبز اِٛیعٟ ٝ ٗكٞم -17-2

١بی كٜبٝضی اعلاػبت  ایدبز ٝاحس١بی ٗكبٝضٟ كٜی، عطاحی ٝ ٢ٜٗسؾی ؾبذت، اٛلٞضٗبتیي پعقٌی، ثبظاضیبثی ٝ كطٝـ ٝ ٛٞآٝضی -17-3

 ؾلاٗت

 ١ب ٝ ٗحهٞلات كٜبٝضی اعلاػبت ؾلاٗت ایسٟؾبظی ٛتبیح تحویوبت،  ح٘بیت اظ تدبضی -17-4

 ای ثب ٗحٞضیت ؾلاٗت زض كضبی ٗدبظی اكعاض١بی آٗٞظقی ٝ ؾطُطٗی ضایب٠ٛ ح٘بیت اظ عطاحی ٛطٕ -17-5

 

 ١بی ١ٞقٜ٘س/پیكطكت٠ زض حٞظٟ ؾلاٗت ًبضُیطی ؾبٗب٠ٛ قٜبؾبیی ٝ ث٠ -18ٗبزٟ 

 ثبقس: ُطزز ٝ قبْٗ اهساٗبت ظیط ٗی ١بی ١ٞقٜ٘س زض حٞظٟ ؾلاٗت اخطا ٗی ؾبٗب١٠ٛبی ٛٞیٚ ٝ  ایٚ كؼبٓیت ث٠ ٜٗظٞض تٞؾؼ٠ اؾتلبزٟ اظ كٜبٝضی

 (HITAاضظیبثی كٜبٝضی٢بی اعلاػبت ؾلاٗت ) -18-1
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 ١بی ٛٞیٚ( ، ثبضًسیَٜ ٝ ؾبیط كٜبٝضیRFIDًبضُیطی ؾیؿت٢٘بی قٜبؾبیی پیكطكت٠ زض حٞظٟ ؾلاٗت )ٗبٜٛس  ث٠ -18-2

 زض زاٛكِبٟ (NBIC)١بی پػ١ٝكی ٝ اخطایی زض حٞظٟ كٜبٝضی ١بی ٗكتطى  ً٘ي ث٠ ایدبز ٝ تٞؾؼ٠ ضقت٠ ١بی ترههی ٝ عطح -18-3

 ؾبظی ٝ قجی٠ ؾبظی زض ثب٢ٌٛبی غٛتیٌی ثب اؾتلبزٟ اظ كٜبٝضی اعلاػبت ٗسّ -18-4

 تٞؾؼ٠ آظٗبیكِبٟ ٗدبظی -18-5

 

 تٞؾؼ٠ آٗٞظـ اظ ضاٟ زٝض -19ٗبزٟ 

١بی ترههی ٝ ػ٘ٞٗی اظ ضاٟ زٝض ٝ هطاض زازٙ ٗحتٞای آٗٞظـ آٌتطٝٛیٌی ث٠ ٗربعجیٚ ٝ شیٜلؼبٙ ثٞزٟ ٝ  كؼبٓیت، اضائ٠ آٗٞظـ ١سف اظ اخطای ایٚ

 ثبقس: قبْٗ ٗد٘ٞػ٠ اهساٗبت ظیط ٗی

 ١بی آٗٞظـ اظ ضاٟ زٝض ؾبظی ظیطؾبذت كطا١ٖ -آق

 (LMS)اٛساظی ؾبٗب٠ٛ ٗسیطیت آٗٞظـ  ضاٟ -19-1

 زض حٞظٟ كٜبٝضی اعلاػبت ؾلاٗت ز١ٜسُبٙ ذسٗبت ؾلاٗت ٞظـ آٌتطٝٛیٌی ٗسیطاٙ، ًبضًٜبٙ ؾتبزی ٝ اضائ٠تٞٓیس ٗحتٞای آٗ -19-2

 ٗسیطاٙ ٝ ًبضًٜبٙ زاٛكِبٟ ٝ ٝاحس١بی تبثؼ٠اكعایف آُب١ی ػ٘ٞٗی ٝ ؾٞاز زیدیتبٓی  -19-3

اظ ضاٟ زٝض تٞؾظ ؾبیط ٝاحس١بی ترههی ٗست  ٗست ٝ ٗیبٙ ١بی آٗٞظقی ًٞتبٟ ؾبظی ت٢٘یسات لاظٕ ثطای ثطُعاضی زٝضٟ كطا١ٖ -19-4

 ٗطثٞع٠

 ١بی ثبظآٗٞظی ٝ آٗٞظـ ٗسإٝ اضائ٠ ز١ٜسُبٙ ذسٗبت ؾلاٗت ث٠ نٞضت آٌتطٝٛیٌی تطٝیح ثطُعاضی زٝضٟ -19-5

 ػ٘ٞٗی١بی  آٗٞظـ -ة

 ث٠ نبحجبٙ كطآیٜس زض زاٛكِبٟ ١بی ث٢ساقت ػ٘ٞٗی اظ ضاٟ زٝض تٞؾؼ٠ اٛٞاع آٗٞظـً٘ي ث٠  -19-6

 )ٗبٜٛس ٗطاهجت زض ذب٠ٛ( ظیطؾبذت ١بی لاظٕ ثطای اؾتوطاض ثطٛب٠ٗ ذٞزٗطاهجتی ٗجتٜی ثط كٜبٝضی اعلاػبت ایدبز -19-7

١بی ترههی ًبضًٜبٙ ٝ ٗسیطاٙ اظ عطین  ٝ زض حٞظٟ تٞٓیس ٗحتٞای آٗٞظـ آٌتطٝٛیٌی زض حٞظٟ ؾلاٗت ػ٘ٞٗیً٘ي ث٠  -19-8

 ٝاحس١بی ترههی ٗطثٞع٠

 اظ عطین ٗتٞٓیبٙ ٗطثٞع٠ ١بی ٗدبظی ضقت٠ ١ب ٝ ً٘ي ث٠ تٞؾؼ٠ زاٛكٌسٟ -19-9

 

 زؾتطؾی ث٠ ٜٗبثغ آٌتطٝٛیٌی پػ١ٝكی ؾبظی ظیطؾبذت كطا١ٖ -20ٗبزٟ 

 ثبقس: قبْٗ اهساٗبت ظیط ٗی

١بی اعلاػبتی ٗوبلات ٗٞضز ٛیبظ ٗٔی ٝ ثیٚ آ٘ٔٔی )ٜٗبثغ ٝ ًتبثرب٠ٛ ١بی  ١ب ٝ ثبٛي تبٗیٚ زؾتطؾی كؼبلاٙ ٛظبٕ ؾلاٗت ث٠ پبیِبٟ -20-1

 آٌتطٝٛیٌی( ٝ تؿ٢یْ زؾتطؾی ث٠ ٜٗبثغ آٌتطٝٛیٌی پػ١ٝكی

 زض زاٛكِبٟاؾتوطاض ٛظبٕ آٌتطٝٛیٌی یٌپبضچ٠ پبیف ٝ اضظیبثی ػٖٔ ٝ كٜبٝضی ً٘ي ث٠  -20-3

 تٞؾؼ٠ قج٠ٌ ١بی تحویوبتی آٌتطٝٛیٌی -20-4
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 ثٜسی قسٟ تٞؾؼ٠ كبٝا تسٝیٚ ثطٛب٠ٗ ػ٘ٔیبتی ظٗبٙ -21ٗبزٟ 

ثیٜی قسٟ اؾت ٝ قبْٗ اهساٗبت ظیط  ٛب٠ٗ حبضط ٝ پبیف ٝ اضظیبثی آٙ زض ؾغح زاٛكِبٟ، پیف ضیعی ثطای اخطای آئیٚ طٛب٠ٗایٚ كؼبٓیت ث٠ ٜٗظٞض ث

 ثبقس: ٗی

 ٛب٠ٗ ثیٜی قسٟ زض ایٚ آئیٚ ١بی پیف ثٜسی اخطای كؼبٓیت تسٝیٚ ثطٛب٠ٗ ػ٘ٔیبتی زٝؾبلا٠ٛ ١٘طاٟ ثب ظٗبٙ -21-1

ؾبظی  ؾبظی ٝ چبلاى ًؿت ٝ ًبض ٗجتٜی ثط ًبضثطز یٌپبضچ٠ كٜبٝضی اعلاػبت ٝ چبثي ز١ی كطآیٜس١بی ثبظِٛطی ٝ ؾبظٗبٙ -21-2

 كطآیٜس١بی ؾبظٗبٛی

 ثیٜی قسٟ ثٜسی پیف پبیف ٝ اضظیبثی ٛحٟٞ اخطا، زؾتبٝضز١بی حبن٠ٔ ٝ ظٗبٙ -21-3

 

 ثظ ػ٘ٞٗی آٌتطٝٛیٌی١ب، ًبضثطز١ب ٝ زؾتبٝضز١بی كٜبٝضی اعلاػبت ؾلاٗت ٝ ضٝا ضؾبٛی ٝ تطٝیح كؼبٓیت اعلاع -22ٗبزٟ 

 ثبقس: ایٚ كؼبٓیت قبْٗ ٗد٘ٞػ٠ اهساٗبت ظیط ٗی

 ث٠ ذهٞل اظ عطین پطتبّ ١بی كٜبٝضی اعلاػبت ٝ زؾتبٝضز١بی حبنْ اظ آٙ ضؾبٛی كؼبٓیت اعلاع -22-1

 حٞظٟ ضٝاثظ ػ٘ٞٗی١بی كٜبٝضی اعلاػبت ث٠ نٞضت ٗكتطى ثب  ضؾبٛی كؼبٓیت اعلاعً٘ي ث٠ تٞؾؼ٠ ضٝاثظ ػ٘ٞٗی آٌتطٝٛیٌی ٝ  -22-2

 ١بی كٜبٝضی اعلاػبت، ٛٞآٝضی ٝ تحّٞ ازاضی ١ب ٝ ٛ٘بیكِبٟ ١ب، ١٘بیف حضٞض كؼبّ زض ٗدبٗغ، خكٜٞاضٟ -22-3
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، ٗجٜبی ث٠ ثرف ذهٞنی ١ب ؾپبضی كؼبٓیت ثطٝٙؾبظی حٞظٟ كٜبٝضی اعلاػبت،  ؾبظی ٝ چبلاى ث٠ ٜٗظٞض اكعایف ًیلیت ذسٗبت ٝ چبثي -23ٗبزٟ 

 ؾپبضی اظ ایٚ عطین ٝاُصاض ٝ اخطا ُطزز. ١بی هبثْ ثطٝٙ تب حس اٌٗبٙ، كؼبٓیتُیطز ث٠ عٞضی ٠ً  ١بی كٜبٝضی اعلاػبت هطاض ٗی اخطای كؼبٓیت

 

 كٜبٝضی اعلاػبت ثب قطایظ ظیط اٛدبٕ پصیطز:ٝ تد٢یعات ذطیس ذسٗبت  -24ٗبزٟ 

( ثب تكریم ٗؼبٗلاتی زاٛكِبٟ-ٛب٠ٗ ٗبٓی آئیٚ)ٗغبثن  ًٞچي، تب ؾوق ٗؼبٗلات ٝ حوٞهی كٜبٝضی اعلاػبت اقربل حویوی ذطیس ذسٗبت -آق

 پصیطز: ضئیؽ زاٛكِبٟ یب ٗوبٕ ٗدبظ اظ عطف اٝ ٝ ثب قطایظ ظیط نٞضت ٗی

 ٚثطای ًٔی٠ هطاضزاز١ب  ت اضائ٠ ذسٗبتٛب٠ٗ تض٘یٚ ثطای ٗؼبٗلات زٝٓتی ثطای اع٘یٜبٙ اظ ًیلی ١بی ٗٞضٞع آئیٚ اضائ٠ یٌی اظ تض٘ی ٝ

 ١بی ػٔٞ ٕ پعقٌی زاٛكِبٟ ٗؼبٗلاتی-ٛب٠ٗ ٗبٓی آئیٚضػبیت 

 پصیطز: ثعضٍ، ثب قطایظ ظیط نٞضت ٗی ٗتٞؾظ یب زض هبٓت ٗؼبٗلاتكٜبٝضی اعلاػبت یب تد٢یعات حطیس ذسٗبت  -ة

 ثٜسی قٞضای ػبٓی اٛلٞضٗبتیي ًكٞض قسٟ زاضای ضتج٠ ١بی تكریم نلاحیت ذطیس ذسٗبت یب تد٢یعات كٜبٝضی اعلاػبت نطكبً اظ قطًت 

  اؾتلبزٟ اظ ذسٗبت ٗكبٝض حویوی یب حوٞهی ثطای ت٢ی٠ زضذٞاؾت ثطای اضائ٠ پیك٢ٜبز(RFP) ١بی ثب ثطآٝضز ثیف اظ ؾ٠ ثطاثط ؾوق  كؼبٓیت

 ٗؼبٗلات ٗتٞؾظ

 ثط حؿٚ اٛدبٕ ًبض پی٘بٌٛبض، تبئیس ٗطاحْ پطزاذت،  ٗؿتٜسؾبظی كطآیٜس١بی اٛتربة پی٘بٌٛبض، ٗطاحْ اخطای هطاضزاز، ٛحٟٞ ٛظبضت كٜی

 ٛحٟٞ اذتتبٕ ٝ تؿٞی٠ حؿبة ٢ٛبیی

 

زاقتٚ تحهیلات زاٛكِب١ی یب پطٝا٠ٛ ًبضقٜبؾی ضؾ٘ی، یب ُٞا١یٜب٠ٗ ٢ٗبضت ٗطتجظ ثب ذسٗبت ٗٞضز ٛیبظ یب زاقتٚ ؾٞاثن تدطثی زض  :3 تبصره

 ضزاز ثب اقربل حویوی ضطٝضیؿت.٠ ذسٗبت ٗكبٝضٟ ثب تكریم زاٛكِبٟ ثطای اٛؼوبز هطاظٗیٜ

 

قٞز. ثسیٚ ٜٗظٞض اهساٗبت  ١ب زض ٛظط ُطكت٠ ٗی ١بی كٜبٝضی اعلاػبت زض زاٛكِبٟ ؾیبؾت انٔی تٞؾؼ٠ كؼبٓیتیٌی اظ ث٠ ػٜٞاٙ  ت٘طًعظزایی -25ٗبزٟ 

 پصیطز: ظیط اٛدبٕ ٗی

كٜبٝضی  ٗسیطیت آٗبض ٝبٝضی اعلاػبت تؼییٚ ٝ ث٠ ١ب ٝ ٝاحس١بی ؾتبزی زاٛكِبٟ، كطزی ضا ث٠ ػٜٞاٙ ٛ٘بیٜسٟ كٜ ًٔی٠ ٗؼبٝٛت -25-1

 اعلاػبت زاٛكِبٟ ٗؼطكی ٛ٘بیٜس.

١بی ٗطثٞط ث٠ ایٚ حٞظٟ ثبیؿتی ث٠ تبییس  ١بی كٜبٝضی اعلاػبت ٝ زضذٞاؾت ًٔی٠ هطاضزاز١بی ذطیس تد٢یعات یب ذسٗبت ٝ كؼبٓیت -25-2

 ثبلاتطیٚ ٗوبٕ آٙ ٝاحس یب كطز ٗدبظ اظ عطف ٝی ثطؾس.

 ١بی كٜبٝضی اعلاػبت آعاٗی اؾت. ٛب٠ٗ ثطای اخطای كؼبٓیت ١بی اثلاؿی ٝظاضت ٗتجٞع زض ذهٞل ایٚ آئیٚ ٛب٠ٗ ثرف ضػبیت -25-3
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 ٗسیطیت آٗبض ٝث٠ ؾتبزی زاٛكِبٟ، ١بی كٜبٝضی اعلاػبت ٝاحس١بی  ًطز یب اثلاؽ اػتجبض اخطای كؼبٓیت ُعاضـ ١عی١٠ٜط قف ٗبٟ،  -25-4

 زز.اضؾبّ ُطزاٛكِبٟ كٜبٝضی اعلاػبت 

، ضؤؾب تٞؾظ ٝاحس ًٞچيٗؼبٗلات ؾ٠ ثطاثط ١بی كٜبٝضی اعلاػبت تب ؾوق  تبٗیٚ یب ذطیس تد٢یعات، ذسٗبت ٝ اخطای كؼبٓیت -25-5

 ٝ پؽ اظ اذص تإییسی٠ ثبلاتطیٚ ٗوبٕ ٗؿئّٞ یب كطز ٗدبظ اظ عطف ٝی، ثلاٗبٛغ اؾت. زض زاٛكِبٟ ٗطثٞع٠

، ثب زضذٞاؾت ثیف اظ ؾ٠ ثطاثط ٗؼبٗلات ًٞچي١بی كٜبٝضی اعلاػبت زض حس  ؼبٓیتتبٗیٚ یب ذطیس تد٢یعات، ذسٗبت ٝ اخطای ك -25-6

 ثبقس. پصیط ٗی اٌٗبٙزاٛكِبٟ كٜبٝضی اعلاػبت  ٗسیطیت آٗبض ٝثبلاتطیٚ ٗوبٕ ٗؿئّٞ، ٝ اذص ٗدٞظ اظ 

 ثبقس. ٗیاٛكِبٟ زكٜبٝضی اعلاػبت  ٗسیطیت آٗبض ٝثط ػ٢سٟ  ،ٗؼبٗلات ثعضٍ اخطای تكریم ضطٝضت ٝ تؼییٚ ٛبظط ثط -25-7

كٜبٝضی  ٗسیطیت آٗبض ٝی٠ پی٘بٌٛبضاٙ زض ٗؼبٗلات ثعضٍ، ثؼس اظ اذص تبییس ٝ حؿٚ اٛدبٕ تؼ٢سات آظازؾبظی حؿٚ اٛدبٕ ًبض -25-8

 پصیط ذٞا١س ثٞز. اٌٗبٙزاٛكِبٟ اعلاػبت 

 

آرهٞل ث٠ ٜٗظٞض ایدبز ٝ توٞیت  ، ػٔیثرف ذهٞنی كؼبّ زض حٞظٟ كٜبٝضی اعلاػبت ؾلاٗتٜٗسؾبظی  ٝ تٞاٙتوٞیت  ،ح٘بیت -26ٗبزٟ 

 ثبقس. زض ایٚ ضاؾتب اخطای ٗٞاضی ظیط ضطٝضیؿت: ١بی تٞؾؼ٠ كبٝا ٗی ١بی ٗحٔی، اظ زیِط ؾیبؾت ظطكیت

ثبقس، تٞٓیس ٗحهّٞ ٗكبث٠ تٞؾظ  ٗتؼسز زض زاذْ ًكٞض تٞٓیس ُطزیسٟ ٝ ٗٞخٞز ٗی یب ترههی زض ٗٞاضزی ٠ً ٗحهٞلات ػ٘ٞٗی -26-1

ٛیبظ١بی زاٛكِبٟ ضا ثطآٝضزٟ ٗحهٞلات ٗٞخٞز، ًٔی٠ آٙ ٛجبیؿتی نٞضت پصیطز. ِٗط ای٠ٌٜ ث٠ تكریم زاٛكِبٟ،  زاٛكِبٟ یب ث٠ ؾلبضـ

 ثبقٜس. ٌٛطزٟ یب كبهس تٞخی٠ كٜی، اهتهبزی یب اخطایی ٗی

ٔی٠ پی٘بٌٛبضاٙ ١ِٜبٕ اٛتربة ٗحهّٞ یب ث٠ ٜٗظٞض زضیبكت ذسٗبت ٝ تد٢یعات، ض٘ٚ ایدبز كضبی ضهبثتی ٝ كطنت ػبزلا٠ٛ ثطای ً -26-2

 ١بیكبٙ ث٠ ػْ٘ آیس. ٜٗسی ضؾبٛی ًبكی ثطای حضٞض ایكبٙ ٝ ٗؼطكی تٞاٙ حبئع نلاحیت، اعلاع

الاٌٗبٙ ٛؿجت ث٠ اٛؼوبز هطاضزاز خ٢ت تٞٓیس ٝ تٞؾؼ٠ ٛطٕ اكعاض١ب ٝ ؾبٗب٠ٛ ١ب ثب اكطاز حویوی  ث٠ ٜٗظٞض حلظ ٜٗبكغ زاٛكِبٟ، حتی  26-3

 طف هطاضزاز هطاض ُیطز.ذٞززاضی قسٟ ٝ ت٢ٜب قرهیت حوٞهی ع

 

 اٛؼوبز ٝ اخطای هطاضزاز١بی كٜبٝضی اعلاػبت ٗٞاضز ظیط ث٠ تلٌیي ٛٞع كؼبٓیت، ث٠ ػٜٞاٙ قطایظ اذتهبنی زض هطاضزاز١ب ُٜدبٛسٟ قٞز:زض  -27ٗبزٟ 

 اكعاض ؾرت ،تد٢یعاتتبٗیٚ  -27-1

 اضائ٠ ضا١ٜ٘بی پیٌطثٜسی ٝ ًبضثطی 

 ٙآٗٞظـ ًبضثطا 

 ٕزضایٞض١بی ٗطثٞع٠اكعاض١ب ٝ  تحٞیْ ٛط 

 ٗبٟ( 6)حساهْ  قطح ذسٗبت ُبضاٛتی ٝ تؼٞیض ضایِبٙ هغؼبت ٗؼیٞة زض ٗست ظٗبٙ ُبضاٛتی 

 ًٟبض١بی تبٗیٚ ٝ ٗسیطیت اٜٗیت تكطیح ضا 

 قطح ذسٗبت پكتیجبٛی زض ٗحْ ٝ اظ ضاٟ زٝض 

 ضكغ اقٌبّ زض ٗست پكتیجبٛییبثی ٝ  ػیتٛحٟٞ ُٞیی ٝ  ظٗبٙ پبؾد 

 ٟزض نٞضت ٛیبظ(ای ) ثبظزیس ٝ ًٜتطّ زٝض 
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 ١بی تبذیط خطی٠٘ 

 ١بی اعلاػبتی ٝ ؾبٗب٠ٛ اكعاض تبٗیٚ ٛطٕ -27-2

 ١ب ٝ اثعاض١بی تٞٓیس ٗكرهبت كٜی، كٜبٝضی 

 اكعاض ١ب، اخعا ٝ اٌٗبٛبت ٛطٕ قطح هبثٔیت 

 اكعاض ای ٝ ٗوتضیبت ػٌ٘ٔطز ٗغٔٞة ٛطٕ اكعاضی، قج٠ٌ اكعاضی، ٛطٕ ١بی ؾرت ٛیبظٜٗسی 

  ٝ ١بی خسیس ًبضكطٗب یب زض نٞضت تـییط قطایظ اٝٓی٠ تٜظی٘بت ٗدسز ثط ضٝی ؾیؿت١ٖعی٠ٜ ٝ ٛحٟٞ ٛهت 

 ضا١ٜ٘بی ًبضثطی 

 ٕاكعاض ٝضؼیت ٗبٌٓیت ٗؼٜٞی ٛط 

 ٟزاٛكِبٟث٠ ١بی تٞٓیس قسٟ حیٚ هطاضزاز یب پؽ اظ آٙ  تؼٔن ٗبٌٓیت ٗبزی ٝ ٗؼٜٞی ًٔی٠ زاز 

  اكعاض تحٞیٔی زض نٞضت زضیبكت ذسٗبت تٞٓیس ٛطٕضا١ٜ٘بی كٜی، ضٝـ تحٔیْ ٝ عطاحی ٝ ٛٞع ٗؿتٜسات عطاحی 

 ِٗط زض  اكعاض ث٠ زاٛكِبٟ زض نٞضت زضیبكت ذسٗبت تٞٓیس ٛطٕاكعاض ٝ ٗتؼٔوبت آٙ  ًس ٛطٕ تؼٔن ٗبٌٓیت ٗبزی ٝ ٗؼٜٞی ؾٞضؼ

 ٗٞاضزی ٠ً ث٠ تكریم زاٛكِبٟ ث٠ نلاح ٛجبقس.

  ٚٗطثٞع٠ ٝ ٛحٟٞ ٗكبضًت زض ثبظیبثی اعلاػبت١بی اعلاػبتی  ١ب، ثبٛي ٝضؼیت ت٢ی٠ ٛؿد پكتیجبٙ اظ زازٟتؼیی 

 ٙآٗٞظـ ًبضثطا 

 قطح ذسٗبت پكتیجبٛی زض ٗحْ ٝ اظ ضاٟ زٝض 

 ُٞیی ٝ ٛحٟٞ ضكغ اقٌبّ زض ٗست پكتیجبٛی ظٗبٙ پبؾد 

 ٟای )زض نٞضت ٛیبظ( ثبظزیس ٝ ًٜتطّ زٝض 

 ٕاؾتوطاضاكعاض ٝ تٜظی٘بت ضایب٠ٛ ًبضثطاٙ )زض نٞضت ٛیبظ( زض ظٗبٙ  ٗؿئٞٓیت ٛهت ؾ١ٌٞبی ٛط 

 ١بی تبذیط خطی٠٘ 

 اٛساظی، ٗسیطیت ٝ ٢ِٛساقت قج٠ٌ ٝ تد٢یعات ضاٟ -27-3

 یبثی ٝ آظٗبیف قج٠ٌ ثب آٛبٓیعٝض ػیت 

 ُٞیی ٝ ضكغ اقٌبّ ظٗبٙ پبؾد 

 ٟثطم اضغطاضی اؼ یٞپی ،ای تد٢یعات قج٠ٌ ثبظزیس ٝ ًٜتطّ زٝض ٝ 

 ٟ١بی ًبضی ٗسیطیت ؾطٝض١ب ٝ ایؿتِب 

 حلظ اٜٗیت قج٠ٌ 

  ١بی قج٠ٌ ًبضثطاٙ ثب تٞخ٠ ث٠ ؾطٝیؽٗسیطیت 

 ٕ١بی اعلاػبتی ؾطٝض١ب اكعاض١ب، اثعاض١ب ٝ ؾبٗب٠ٛ ضا١جطی، ًٜتطّ ٝ ٗسیطیت ٛط 

 ْتحٞیْ ؾیؿتٖ خبیِعیٚ زض ١ِٜبٕ تؼ٘یط زض ذبضج اظ ٗح 

 آٗٞظـ ًبضثطاٙ ثطای اؾتلبزٟ ٗغ٘ئٚ ٝ ٗسیطیت قج٠ٌ 

 ك٢طؾت اٝٓی٠ تد٢یعات قج٠ٌ ٗكّ٘ٞ هطاضزاز 
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 ١ب ٝ تد٢یعات خسیس زؾتِبٟ ٛحٟٞ پكتیجبٛی 

 ًْكی خسیس ٝ تطٗیٖ قج٠ٌ زاذٔی ٛحٟٞ اٛدبٕ ًبث 

 ی زض حٞظٟ كٜبٝضی اعلاػبت ٝ اضتجبعبتآٗٞظق١بی  ١ب ٝ ًبضُبٟ زٝضٟ -27-4

 ٟاضائ٠ ؾطكهْ زٝض 

 ًٜٜسُبٙ تؼساز قطًت 

 تؼساز ؾبػبت زٝضٟ آٗٞظقی 

 ٟآظٗٞٙ ٝ ٗسضى پبیبٙ زٝض 

 ٛیبظ١بی آٗٞظقی ًبضثطاٙ پیف 

 ١بی آٗٞظقی ٠ٜقطح ١عی 

 ٙایبة ٝ ش١بة ٝ اؾٌب 

 ای ٗحتٞای چٜسضؾب٠ٛتسٝیٚ ٝ اضائ٠  -27-5

 )... ٝ ٛٞع ذطٝخی )ًتبة، ٗوب٠ٓ، كیٖٔ، نٞت، تهٞیط، ٛوك٠، پٞیبٛ٘بیی 

 كطٗت ٝ اؾتبٛساضز١بی كٜی، ٝ ٗحتٞایی ذطٝخی 

 ٟ١بیی  كطازاز(Metadata) ٟ٠ً ثبیؿتی ١٘طاٟ ثب ٗحتٞا اضائ٠ قٞٛس ث٠ ١٘طاٟ كطٗت كطازاز 

 ؾٞضؼ ٗحتٞا١بی هبثْ ٝیطایف 

 ٕ١ب ُصاضی كبیْ ٛحٟٞ ٛب 

 ١بی اعلاػبتی پكتیجبٛی ٝ ٢ِٛساضی ؾبٗب٠ٛ -27-6

  ١بی  ی ؾبٗب٠ٛهطاضزاز١بی پكتیجبًٛٔی٠ زض ١بی اثلاؿی ٝظاضت ٗتجٞع  ٛب٠ٗ ١ب ٝ ثرف ضػبیت اؾتبٛساضز١ب، زؾتٞضآؼْ٘ آعإزضج

١بی  ١بی اعلاػبتی ػ٘ٞٗی ٗبٜٛس ؾبٗب٠ٛ ٝ ؾبٗب٠ٛ ١بی اعلاػبتی ٗطاًع ؾلاٗت اعلاػبتی ترههی حٞظٟ ؾلاٗت ٗبٜٛس ؾبٗب٠ٛ

 ثسٝٙ زضیبكت ١عی٠ٜ اضبكی ٗبٓی -اعلاػبتی ازاضی

 

 ٛ٘بیس: ٗیت كٜبٝضی اعلاػبت، ٗٞاضز ظیط ضا زضج اخطای كؼبٓی زاٛكِبٟ زض آِٞی هطاضزاز١بی -28ٗبزٟ 

 ٗٞضٞع هطاضزاز -28-1

 ٗست هطاضزاز -28-2

 ٗجٔؾ هطاضزاز ٝ ٗحْ تبٗیٚ اػتجبض آٙ -28-3

 پطزاذت، ًؿٞضات هبٛٞٛی( ٝ اٗٞض ٗبٓی ٗطثٞع٠ )پیف ضٝـ ٝ قطایظ پطزاذت -28-4

 تؼ٢سات پی٘بٌٛبض -28-5

 تؼ٢سات ًبضكطٗب -28-6

 ، ٗجٔؾ هطاضزاز ٝ ٛحٟٞ اضائ٠ ذسٗبتتـییطات هطاضزاز زض قطح ذسٗبت، ٗحْ اٛدبٕ تؼ٢سات -28-7



 ؿیط هبثْ اؾتٜبز - ٛٞیؽ ٛؿر٠ پیف - 7/0ِٛبضـ 

 19                  ١بی ػٕٔٞ پعقٌی ٝ ذسٗبت ث٢ساقتی زضٗبٛی ١ب ٝ زاٛكٌسٟ ٛب٠ٗ تٞؾؼ٠ كبٝا زض زاٛكِبٟ آئیٚ

 ٛحٟٞ ٛظبضت ثط اخطای هطاضزاز -28-8

 ١بی هطاضزاز تض٘یٚ -28-9

 قطایظ كؿد -28-10

 هبثٔیت اٛتوبّ هطاضزاز ث٠ نٞضت خعئی ٝ ًٔی 28-11

 حٞازث ه٢طی ٝ ؿیطٗتطهج٠ -28-12

 ٗطخغ ٝ ٛحٟٞ حْ اذتلاف -28-13

 خطی٠٘ تبذیط خعئی ٝ ًٔی -28-14

 ١بی كٜی ذسٗبت، ٗكرهبت ٝ پیٞؾتقطح  -28-15

 ١بی هطاضزاز ٗساضى، ٗؿتٜسات ٝ ؾبیط پیٞؾت -28-16

 ضاظزاضی ٝ حن ٗبٌٓیت -28-17

 هٞاٛیٚ ٝ ٗوطضات حبًٖ ثط هطاضزاز -28-18
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تاهینهنابعضوابطتطکیلانیو-فصلچهارم

 كٜبٝضی اعلاػبت ٗسیطیت آٗبض ٝخبیِبٟ  -29ٗبزٟ 

ٛب٠ٗ ضٞاثظ تكٌیلاتی ایدبز ٝاحس١بی كٜبٝضی اعلاػبت ٝ اضتجبعبت  ٝ ثرف 1/3/89ٗٞضخ  44406/ 45918پیطٝ ٗهٞث٠ ١یبت ٝظیطاٙ ث٠ ق٘بضٟ 

ٗؼبٝٛت تٞؾؼ٠ ؾطٗبی٠ اٛؿبٛی ضئیؽ  12/10/89ٗٞضخ  ١52336/200بی زٝٓتی ث٠ ق٘بضٟ  ١بی ٗؿتوْ، ٗٞؾؿبت ٝقطًت ١ب، ؾبظٗبٙ ذب٠ٛ ٝظاضت

آٗبض  ٗسیطیت»١ب ٛؿجت ث٠ ایدبز ؾبذتبض ؾبظٗبٛی ٝاحس تحت ػٜٞاٙ  ٝضی ث٢ی٠ٜ ًبضثطز كٜبٝضی اعلاػبت ٝ اضتجبعبت، زاٛكِبٟ ٜٗظٞض ث٢طٟث٠ خ٢٘ٞض، ٝ 

 ظیط ٛظط ٗؿتویٖ ضئیؽ زاٛكِبٟ اهسإ ٛ٘بیٜس.« كٜبٝضی اعلاػبتٝ 

قٞضای كٜبٝضی اعلاػبت زاٛكِبٟ ٗتكٌْ اظ اػضبی ظیط تكٌیْ ُطزیسٟ ١بی كٜبٝضی اعلاػبت،  ُصاضی ٝ تٞؾؼ٠ كؼبٓیت زض ایٚ ضاؾتب ث٠ ٜٗظٞض ؾیبؾت

 ٛ٘بیس: ١بی ضا١جطزی زض حٞظٟ كٜبٝضی اعلاػبت اهسإ ٗی ٝ ٛؿجت ث٠ ثطُعاضی خٔؿبت ٗؿت٘ط ٝ اتربش ته٘یٖ

 ٟضئیؽ قٞضا( ضئیؽ زاٛكِب( 

  كٜبٝضی اعلاػبت )زثیط قٞضا(ٗسیط 

  ایكبٙض الاذتیب ٛ٘بیٜسٟ تبٕٗؼبٝٛیٚ زاٛكِبٟ یب ًٔی٠ 

 ٠ً اظ ثیٚ ٛیط١ٝبی ٗترهم ٝ ثبتدطث٠ ًبكی ٝ ثب پیك٢ٜبز ٗسیط آٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبت ٝ اثلاؽ ؾ٠ ٛلط اظ ٗترههیٚ كٜبٝضی اعلاػبت ،

 ُطزز. ضئیؽ زاٛكِبٟ اٛتربة ٗی

 

خٔؿبت ١یبت ضئیؿ٠ زاٛكِبٟ قطًت ثب تٞخ٠ ث٠ ٗب١یت كطاثركی ٝ ا١٘یت آٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبت، ٗسیط آٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبت زض  :4 تبصره

 ٛ٘بیس. ٗی

 

١ب ٝ اذتیبضات  آٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبت زاٛكِبٟ ذٞززاضی ٛ٘ٞزٟ، ٝ ًٔی٠ ٗؿئٞٓیت ٗسیطیتاٛساظی ٝاحس١بی ٗٞاظی ثب  ١ب اظ ضاٟ زاٛكِبٟ :5 تبصره

١بی زاٛكِبٟ ث٠ نٞضت ٗحسٝز ٝ ثب ١٘ب١ِٜی ٝ تؼبْٗ ثب ٗسیطیت آٗبض ٝ كٜبٝضی  ض ٛ٘بیٜس. زض ایٚ ضاؾتب، ٗؼبٝٛتٗطثٞع٠ ضا ث٠ ٗطًع ٗصًٞض تلٞی

 ثبقٜس. ٗیزاضای ضاثغیٚ آٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبت ١ب ٝ كطآیٜس١بی ترههی ذٞز،  ثطای پیِیطی كؼبٓیتاعلاػبت 

 

ای آٙ زاٛكِبٟ، تٞؾظ ٗطًع تٞؾؼ٠ ٗسیطیت ٝ  ١بی تٞؾؼ٠ ١ب، ثط اؾبؼ قبذم ِبٟؾغح ؾبظٗبٛی حٞظٟ آٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبت زض زاٛك :6تبصره 

 ُطزز. تحّٞ ازاضی ٝظاضت ث٢ساقت، تؼییٚ ٗی
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 21                  ١بی ػٕٔٞ پعقٌی ٝ ذسٗبت ث٢ساقتی زضٗبٛی ١ب ٝ زاٛكٌسٟ ٛب٠ٗ تٞؾؼ٠ كبٝا زض زاٛكِبٟ آئیٚ

 قطح ٝظبیق ٝ ٗبٗٞضیت -30ٗبزٟ 

 ُطزز: كٜبٝضی اعلاػبت زاٛكِبٟ ث٠ قٌْ شیْ تؼطیق ٗی ٗسیطیت آٗبض ٝقطح ٝظبیق ٝ ٗبٗٞضیت 

 تٞؾؼ٠ ٝ پكتیجبٛی كبٝا -30-1

 ٖ١بی ًبضثطزی ٗٞضز ٛیبظ زاٛكِبٟ ٝ ثطضؾی ٛیبظ١ب ٝ توبضب١بی زضیبكتی اظ ؾبیط ٝاحس١ب ٝ  تٞؾؼ٠ كطاُیط ٝ ٠٘١ خبٛج٠ ؾیؿت

 اضائ٠ ذسٗبت لاظٕ زض ایٚ ظٗی٠ٜ

 اكعاض ٗٞضز ٛیبظ اكعاض ٝ ٛطٕ ضیعی ث٠ ٜٗظٞض تد٢یع، پكتیجبٛی، ٢ِٛساضی ٝ اؾتلبزٟ ث٢ی٠ٜ اظ ؾرت ثطٛب٠ٗ 

 ١بی ترههی ًبضًٜبٙ ١بی لاظٕ زض ذهٞل كٜبٝضی اعلاػبت ٝ اٜٗیت ٝ اكعایف ٢ٗبضت ضیعی آٗٞظـ ثطٛب٠ٗثیٜی ٝ  پیف 

 ٙؾبظی آ٢ٛب ١بی ػ٘ٞٗی ٝ ترههی ٝ یٌپبضچ٠ ١بی اتٞٗبؾیٞٙ ازاضی، ؾبٗب٠ٛ ز١ی، پكتیجبٛی ٝ ثطٝظضؾبٛی ؾبٗب٠ٛ ؾبظٗب 

 ْ٘١بی كٜبٝضی اعلاػبت اٛلٞضٗبتیٌی ٝ اخطای كؼبٓیت ثطزاضی اظ تد٢یعات ١بی ث٢طٟ تسٝیٚ ٝ اثلاؽ ضٞاثظ ٝ زؾتٞضآؼ 

 ٟ١بی ایٜتطٛتی ٝ ایٜتطاٛتی زاٛكِبٟ عطاحی، ایدبز ٝ ٢ِٛساضی خبیِب 

 ١بی اعلاػبتی ٗٞخٞز ١بی ؾبٗب٠ٛ ٗسیطیت ضكغ ٛٞاهم ٝ ًبؾتی 

 عطاحی ٝ تٞؾؼ٠ ؾبظٗبٙ آٌتطٝٛیٌی -30-2

 ظاضت ٗتجٞع زض حٞظٟ ؾلاٗت آٌتطٝٛیٌی ثب تٞخ٠ ث٠ اؾٜبز ١بی ًلاٙ ًكٞض زض حٞظٟ زٝٓت آٌتطٝٛیٌی ٝ ٝ اخطای ؾیبؾت

 نلاح ١ب ٝ ٗهٞثبت اثلاؿی اظ ؾٞی ٗطاخغ شی ٛب٠ٗ ثبلازؾتی، آئیٚ

 ٖاٛساظ لاظٕ ث٠ ٜٗظٞض حهّٞ ؾبظٗبٙ آٌتطٝٛیٌی تؼییٚ ذظ ٗكی ٝ چك 

 عطاحی ٝ اضائ٠ ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی ثیٚ زؾتِب١ی 

  تطیٚ ظٗبٙ ٌٗ٘ٚ آٙ ث٠ ٗطزٕ ثسٝٙ ٗطاخؼ٠ حضٞضی ٝ زض ًٞتبٟتٞؾؼ٠ ذسٗبت آٌتطٝٛیٌی ث٠ ٜٗظٞض اضائ٠ 

 ٕؾبظی ثطای ٛٞآٝضی زض زاٛكِبٟ ١بی ٛٞیٚ ٗسیطیت ٝ كط١َٜ اؾتوطاض ٛظب 

 ١بی انٔی زاٛكِبٟ زض  ایدبز زاقجٞضز١بی ٗسیطیتی ثطای ٗسیطاٙ اضقس زاٛكِبٟ ث٠ ٜٗظٞض زؾتطؾی ث٠ آذطیٚ ٝضؼیت كؼبٓیت

 ١ط ٓحظ٠

  یطیت زاٛف ث٠ ٜٗظٞض ثجت ٝ تجبزّ تدبضة ٝ اعلاػبت ًبضقٜبؾبٙ ٝ ٗسیطاٙ زاٛكِبٟٗس١بی  ظیطؾبذتایدبز 

 ١بی ثسٝٙ ًبؿص زض زاٛكِبٟ ضیعی، ٗغبٓؼ٠ ٝ اهساٗبت لاظٕ خ٢ت اؾتوطاض ؾبٗب٠ٛ ثطٛب٠ٗ 

 تبٗیٚ ٝ ٗسیطیت اٜٗیت اعلاػبت -30-3

  نلاح ٝ هٞاٛیٚ ٝ ٗوطضات اثلاؿی اظ ٗطاخغ شی١ب  ٛب٠ٗ ثب تٞخ٠ ث٠ ٗهٞثبت، آئیٚاضائ٠ عطح خبٗغ ٗسیطیت اٜٗیت اعلاػبت 

 ٟپصیطی، ت٢سیسات ٝ ٗربعطات حْ ثطای ًب١ف آؾیت تدعی٠ ٝ تحٔیْ زاضائی٢ب ٝ تؼییٚ ٗربعطات اٜٗیتی ٝ اضائ٠ ضا 

 ١بی اضتجبعی عطاحی ؾبذتبض ٗغ٘ئٚ ٝ اٗٚ ثطای ظیطؾبذت قج٠ٌ 

 ٟ١ب ٝ حطیٖ ذهٞنی ًبضثطاٙ ٝ ٗطزٕ حلبظت اظ زاز 

 ١بی اٜٗیتی ٗٞضز ٛیبظ ٝ كٜبٝضی تؼییٚ تد٢یعات 

 تؼییٚ تد٢یعات ثطم اضغطاضی ٗٞضز ٛیبظ 
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 22                  ١بی ػٕٔٞ پعقٌی ٝ ذسٗبت ث٢ساقتی زضٗبٛی ١ب ٝ زاٛكٌسٟ ٛب٠ٗ تٞؾؼ٠ كبٝا زض زاٛكِبٟ آئیٚ

 ضؾبٛی، آُبٟ ٝ ١ٞقیبض ٛ٘ٞزٙ ًبضًٜبٙ زض حٞظٟ اٜٗیت اعلاػبت آٗٞظـ، اعلاع 

 تسٝیٚ ٝ اثلاؽ ضٞاثظ ٗطثٞط ث٠ تبٗیٚ ٝ ٗسیطیت اٜٗیت اعلاػبت ٝ ذظ ٗكی زٝضًبضی 

 زؾتطؾی ًبضثطاٙ ثجت ًبضثطاٙ، ٗسیطیت زؾتطؾی ٝ ثبظِٛطی زض حوٞم 

 ١بی اعلاػبتی ٝ ٛٞآٝضی ٗؼ٘بضی ؾبٗب٠ٛ -30-4

 ١بی اعلاػبتی ثط  ٗست ٝ ثٜٔسٗست زاٛكِبٟ زض حٞظٟ ؾبٗب٠ٛ ٗست، ٗیبٙ ُٞیی ث٠ ٛیبظ١بی ًٞتبٟ ضیعی ػ٘ٔیبتی خ٢ت پبؾد ثطٛب٠ٗ

 اؾبؼ اٝٓٞیت

 ٟزاضی ٗغٔٞة اظ كٜبٝضی اعلاػبتثط اضتوبء ؾغح زاٛف كٜی اعلاػبت ٗسیطاٙ، ًبضقٜبؾبٙ ٝ ؾبیط ًبضًٜبٙ خ٢ت ث٢ط 

 ًٟبض١بی ذلاهب٠ٛ ٝ ٛٞآٝضا٠ٛ ثطای اضتوبی زاٛكِبٟ ً٘ي ث٠ تٞؾؼ٠ ضٝحی٠ ذلاهیت ٝ تٞآٝضی ٝ خٔت ٗكبضًت ًبضًٜبٙ زض اضائ٠ ضا 

 ١بی اثلاؿی ٝ ثطضؾی اثطثركی آ٢ٛب ًٜتطّ ٝ ٛظبضت ثط حؿٚ اخطای كطآیٜس١ب ٝ ضٝـ 

 یطٜٗغوی یب اضبكی ثب اؾتلبزٟ اظ اثعاض كٜبٝضی اعلاػبت٢ٜٗسؾی ٗدسز كطآیٜس١ب ٝ حصف كطآیٜس١بی ؿ 

 ١بی كٜبٝضی اعلاػبت ؿیطحبً٘یتی ث٠ ثرف ؿیطزٝٓتی ٝاُصاضی كؼبٓیت 

 ً٘ي ث٠ اٛدبٕ انلاح ؾبذتبضی زض ضاؾتبی ت٘طًعظزایی اظ ازاضٟ اٗٞض 

 ٕؾبظی آ٢ٛب ٗبٓی، پكتیجبٛی ٝ اذتهبنی، ًسُصاضی ٝ انلاح ٝ ث٢ِٜبٕ-١بی ازاضی ثطضؾی كط 

 ٟزض خ٢ت اضتوبء  ٗكتطى ٝ اذتهبنی زاٛكِبٟ زض قٞضای تحّٞ ازاضیكطآیٜس١بی انلاح ١بی  ضٝـًبض١ب ٝ  ثطضؾی ٝ اضائ٠ ضا

 ١ب ٝضی، ًبضآیی ٝ ضضبیت اضثبة ضخٞع ٝ ًب١ف ١عی٠ٜ ث٢طٟ

 ض زؾت اهسإ، ث٠ ١بی كٜبٝضی اعلاػبت ٝ اضتجبعبت ُصقت٠ ٝ ز ١ب ٝ ثطٛب٠ٗ آٝضی اعلاػبت ٝ ؾٞاثن ٗطثٞع٠ زض ظٗی٠ٜ عطح خ٘غ

 ١بی ٗهٞة ٜٗظٞض ٛظبضت ٝ اضظیبثی ثطٛب٠ٗ

30-5- 

 ،زؾتٞضآؼ٢ٔ٘ب، ثركٜب٠ٗ ١ب ٝ   تٞٓیس، پطزاظـ ٝ تحٔیْ آٗبض١بی ٗٞضزٛیبظ زض ضاؾتبی ٗهٞثبت قٞضایؼبٓی آٗبض ٝ ضٞاثظ

 ضا١ٌبض١بی اثلاؿی ٗطًع آٗبض ایطاٙ 

 زاٛكِبٟ بی آٗبضی قٜبؾبیی ٛیبظ١ 

  ػ٘ٞٗی ٝ ترههیاػٖ اظ زاٛكِبٟ ٛیبظ١بی آٗبضی ٝ تبٗیٚ ث٠ ٜٗظٞض تٞٓیس اؾتوطاض ٛظبٕ آٗبض ثجتی 

  ت٢ی٠ ٝ ٗسیطیت اخطای عطح٢بی آٗبضُیطی 

 ظٗی٠ٜاؾترطاج ٛتبیح آٗبضی عطح٢ب ٝ اعلاع ضؾبٛی زض ای ٚ 

  زض ؾغح ٜٗغو٠ٗٞضزٛیبظ ؾلاٗت ١بی  آٗبض١ب ٝ زازٟٗسیطیت تد٘یغ 

  ذب٠ٛ هبّ آٙ ث٠ پبیِبٟ اعلاػبت ٝ آٗبض ٝظاضتات ٝظاضت ٗتجٞع خ٢تایدبز پبیِبٟ اعلاػبت آٗبضی ٝ اٛدبٕ ١٘ب١ِٜی ١بی لاظٕ ثب 
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 23                  ١بی ػٕٔٞ پعقٌی ٝ ذسٗبت ث٢ساقتی زضٗبٛی ١ب ٝ زاٛكٌسٟ ٛب٠ٗ تٞؾؼ٠ كبٝا زض زاٛكِبٟ آئیٚ

 آٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبت ٗسیطیتضٞاثظ تكٌیلاتی  -31ٗبزٟ 

زهین ٝ ؾطیغ ثب اؾتلبزٟ اظ اثعاض كٜبٝضی   اكعایی حساًثطی ٝ تٞؾؼ٠ ًبضثطز١بی كٜبٝضی اعلاػبت ٝ ١٘چٜیٚ تٞٓیس آٗبض ٝ اعلاػبت نحیح، ث٠ ٜٗظٞض ١ٖ

 قٞز: ٗی ز١ی زض هبٓت ظیطٝاحس١بی كٜی ٝ اخطایی، آٗبض ٝ تحوین ٝ تٞؾؼ٠ ث٠ قطح شیْ ؾبظٗبٙآٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبت ؾبذتبض ٗسیطیت اعلاػبت، 

 اكعاض، قج٠ٌ ٝ اٜٗیت اعلاػبت اكعاض، ٛطٕ ١بی ؾرت ١بی ترههی حٞظٟ ثب ظیطٗد٘ٞػ٠ ،ٝ اخطایی ،كٜی 

 ١بی آٗبضی ٝ ایدبز زاقجٞضز١بی ٗسیطیتی ثطای عطاحی ٝ تٞؾؼ٠ ٛظبٕ ،آٗبض 

 ١بی ٛٞیٚ ٝ ایدبز توبضب زض ظٗی٠ٜ ًبضثطز كٜبٝضی اعلاػبت ثطای  ١ب، اثعاض١ب، ٝ ضٝـ ثطای اضظیبثی ٝ اٛتربة كٜبٝضی ،تحوین ٝ تٞؾؼ٠

 ٝ ١٘چٜیٚ تٞؾؼ٠ ضٝحی٠ ٛٞآٝضی ٝ ذلاهیت ١بی ٛظبٕ ؾلاٗت ًكٞض اٝٓٞیت

 

 تبٗیٚ ٜٗبثغ اٛؿبٛی -32ٗبزٟ 

یب ٝ ١بی ؾبظٗبٛی ٗهٞة  نلاحیت ٝ حساًثط پؿتٗكبؿْ كٜبٝضی اعلاػبت ثب احطاظ ٝ اٛؼوبز هطاضزاز زض ٛیطٝ زاٛكِبٟ ٗدبظ اؾت، ٛؿجت ث٠ خصة 

 اهسإ ٛ٘بیس.ٗٞخٞز ثب ٛیط١ٝبی ترههی ٗٞضز ٛیبظ ػ٘ٞٗی خبیِعیٜی ٛیط١ٝبی 

 

١یبت اٜٗبء ثب ١٘ب١ِٜی ٗطًع تٞؾؼ٠ ٗسیطیت ٝ تحّٞ ازاضی ٝظاضت ٗتجٞع ٝ اظ عطین تهٞیت زض  ،١بی ؾبظٗبٛی ٗطتجظ خبیِبٟ ٝ پؿت: 7تبصره 

 ُطزز. زاٛكِبٟ تؼییٚ ٝ اثلاؽ ٗی

 

 حن كٜی ًبضقٜبؾبٙ -33ٗبزٟ 

ثب ١بی كٜبٝضی اعلاػبت، ث٠ ًبضًٜبٙ زاضای تدطث٠ ٝ ٗسضى ٗطتجظ  ثب تٞخ٠ ث٠ ٛیبظ ث٠ زاٛف ٝ تدطث٠ ثبلا خ٢ت اخطای ٗٞكن كؼبٓیت -33-1

 یبثس. اذتهبل ٗی، )ثب تكریم ٗسیطیت آٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبت زاٛكِبٟ( آٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبت ٝ اضتجبعبت

زضنس اظ ًبضًٜبٙ آٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبت ٝ ث٠ ٜٗظٞض  20ث٠ ٜٗظٞض خجطاٙ ذسٗبت ٗسیطاٙ ٝ ضٝؾبی ازاضات، حن ٗؿئٞٓیت ث٠  -33-2

زضنس اظ ًبضًٜبٙ آٗبض ٝ كٜبٝضی  10حن آٌٛبٓی ث٠  ضٝظی ٗٞضز ٛیبظ، ١بی ذبضج اظ ؾبػبت ازاضی ٝ یب ؾبیط ذسٗبت قجب٠ٛ خجطاٙ كؼبٓیت

 یبثس. ، اذتهبل ٗیاعلاػبت )ثب تكریم ٗسیطیت آٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبت زاٛكِبٟ(

١یبت اٜٗبی زاٛكِبٟ تؼییٚ خٔؿبت زض  ث٠ نٞضت ؾبلا٠ٛ ١ب، ٓؾ ٗب١یب٠ٛ آٙبٝ ٗج ، حن ٗؿئٞٓیت ٝ حن آٌٛبٓیٜیٗیعاٙ حن ك -33-3

 .یبثس اذتهبنی زاٛكِبٟ، اذتهبل ٗی ُطزیسٟ ٝ اظ ٗحْ زضآٗس

 

 ٜٗبثغ ٗبٓیتبٗیٚ  -34ٗبزٟ 

١ب ٝ ًبضثطز١بی كٜبٝضی اعلاػبت، تٞؾؼ٠ زٝٓت آٌتطٝٛیي ٝ ذسٗبت ؾلاٗت آٌتطٝٛیٌی، زاٛكِبٟ ٌٗٔق اؾت ٛؿجت ث٠  ث٠ ٜٗظٞض تٞؾؼ٠ كؼبٓیت

ث٠ قطح ٛب٠ٗ اظ ٗحْ اػتجبضات ٝ اظ ١ط عطین ٌٗ٘ٚ  ١بی ٗٞضز ٛیبظ خ٢ت اخطای ایٚ آئیٚ ٝ تبٗیٚ ًٔی٠ ١عی٠ٜترهیم اػتجبضات  ،تبٗیٚ ٜٗبثغ ٗبٓی

 شیْ اهسإ ٛ٘بیس:
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 24                  ١بی ػٕٔٞ پعقٌی ٝ ذسٗبت ث٢ساقتی زضٗبٛی ١ب ٝ زاٛكٌسٟ ٛب٠ٗ تٞؾؼ٠ كبٝا زض زاٛكِبٟ آئیٚ

ٛب٠ٗ حبضط ٝ ١عی٠ٜ آٙ ثب  زض ضاؾتبی اخطای آئیٚ 6ٝ  ١1بی  اذتهبل حساهْ یي زضنس اظ ًْ ثٞزخ٠ ٗهٞة ذٞز ث٠ ؿیط اظ كهْ -34-1

 ضی اعلاػبت زاٛكِبٟكٜبٝ ٗسیطیت آٗبض ٝٛظبضت 

١بی ٗٞضز  ( ٝ تبٗیٚ ظیطؾبذت7ٗٞضٞع ٗبزٟ ؾپبؼ )اٛساظی  ضاٟزضنس اظ زضآٗس اذتهبنی زاٛكِبٟ خ٢ت  ٛیٖاذتهبل حساهْ  -34-2

 كٜبٝضی اعلاػبت زاٛكِبٟ ٗسیطیت آٗبض ٝٛیبظ ٝ ١عی٠ٜ آٙ ثب ٛظبضت 

ٜٞاتی زاٛكِبٟ ٝ ٗكرم ٛ٘ٞزٙ ٗجٔؾ ٝ ضزیق ٗطثٞع٠ هجْ اظ ٛب٠ٗ حبضط زض ثٞزخ٠ ؾ ثیٜی ثٞزخ٠ ٗٞضز ٛیبظ اخطای آئیٚ پیف -34-3

 هطاضُیطی زض لایح٠ ثٞزخ٠ ؾبلا٠ٛ

١بی  ٛب٠ٗ كٜبٝضی اعلاػبت زاٛكِبٟ ثب اٛؼوبز تلب١ٖ ٗسیطیت آٗبض ٝپیِیطی اذتهبل ثركی اظ اػتجبضات اؾتبٛی ٝ ؾبیط ٜٗبثغ ث٠  -34-4

 ١ب ٗكتطى ثب ؾبیط زؾتِبٟ

١بی هجْ ذٞز ضا زض  ٗغبٓجبت زضآٗس اذتهبنی ؾبّزضنس اظ  زٝزضنس اظ اػتجبضات ٗبٛسٟ ؾٜٞاتی ٝ  زٝؾوق زاٛكِبٟ ٗدبظ اؾت تب  -34-5

١عی٠ٜ ٛ٘بیس.( 7اٛساظی ؾپبؼ )ٗٞضٞع ٗبزٟ  ٝ ثب اٝٓٞیت ضاٟٛب٠ٗ  ضاؾتبی اخطای ایٚ آئیٚ
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هافعالیتارزیابی-پنجنفصل

 ٝ پبیف ٗؿت٘ط ذٞزاضظیبثی -35ٗبزٟ 

ٛب٠ٗ ٝ زؾتیبثی ث٠  ١بی ٜٗسضج زض ایٚ آئیٚ ١بی كٜبٝضی اعلاػبت ٝ ؾٜدف ٗیعاٙ اخطای كؼبٓیت ث٠ ٜٗظٞض پبیف ٗؿت٘ط كؼبٓیت١ب  ًٔی٠ زاٛكِبٟ

 ثیٜی قسٟ اؾت: ای اهسإ ٛ٘بیٜس. زض ایٚ ذهٞل ٗد٘ٞػ٠ اهساٗبت ظیط پیف ١بی ٗطثٞع٠، ٛؿجت ث٠ ذٞزاضظیبثی زٝضٟ ا١ساف ٝ قبذم

زض ایٚ ذهٞل  ُیطز. ١ب هطاض ٗی اضظیبثی ث٠ نٞضت ٗت٘طًع تٞؾظ ٝظاضت ٗتجٞع زض اذتیبض زاٛكِبٟ پبی٠ ١ب ٝ ٗؼیبض١بی قبذم -35-1

 ١ب ٝ ٗؼیبض١بی اذتهبنی ذٞز ٛیع اهسإ ٛ٘بیٜس. تٞاٜٛس ٛؿجت ث٠ تسٝیٚ قبذم ١بی ٗی زاٛكِبٟ

١بی كٜبٝضی اعلاػبت، زؾتبٝضز١بی  یتثبض، ُعاضـ اخطای كؼبٓ ٗبٟ یي 4كٜبٝضی اعلاػبت زاٛكِبٟ، حساهْ ١ط  ٗسیطیت آٗبض ٝ -35-2

١ب ضا   ض٘ٚ زضیبكت ثبظذٞضز، ٛحٟٞ تٞؾؼ٠ ٝ ازا٠ٗ كؼبٓیتحبن٠ٔ ٝ ٛتید٠ ذٞزاضظیبثی ضا زض خٔؿ٠ ١یبت ضئیؿ٠ زاٛكِبٟ عطح ٛ٘ٞزٟ ٝ 

 ٛ٘بیس. خٔؿ٠، ٌٗتٞة ٝ ٗؿتٜس ٗی ٗكرم ٛ٘ٞزٟ ٝ زض هبٓت نٞضت

ثٜسی آ٢ٛب  ١ب ٝ ظٗبٙ ، ثطای پبیف كؼبٓیتاكعاض١بی ًٜتطّ ٝ ٗسیطیت پطٝغٟ بتی، اثعاض١ب ٝ ٛط١ٕبی اعلاػ ؾبٗب٠ٛتٞاٜٛس اظ  ١ب ٗی زاٛكِبٟ -35-3

 اؾتلبزٟ ٛ٘بیٜس.

ًطز یب اثلاؽ  ١٘طاٟ ُعاضـ ٗیعاٙ اػتجبض تبٗیٚ قسٟ، اذتهبل یبكت٠ ٝ ١عی٠ٜ، ٛتید٠ ذٞزاضظیبثی ضا ث٠ ٌٗٔلٜس ١ب ًٔی٠ زاٛكِبٟ -35-4

 ث٠ ٝظاضت ٗتجٞع اضائ٠ ٛ٘بیٜس.ؾبلا٠ٛ ١بی كٜبٝضی اعلاػبت ث٠ نٞضت  اػتجبض اخطای كؼبٓیت

٠ ٝ اضؾبّ ًٔی٠ ٛب٠ٗ ٗصًٞض زض زاٛكِبٟ ٝ ت٢ی آٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبت زاٛكِبٟ، ٗؿئٞٓیت ٛظبضت ثط حؿٚ اخطای آئیٚ ٗسیطیت -35-5

 ١ب ضا ثط ػ٢سٟ زاضز. ١ب ٝ اضظیبثی ُعاضـ

 

 ای اضظقیبثی زٝضٟ -36ٗبزٟ 

١بی كٜبٝضی اعلاػبت،  ٛب٠ٗ ٝ ایدبز كضبی ضهبثتی خ٢ت تٞؾؼ٠ كؼبٓیت ١بی ٜٗسضج زض ایٚ آئیٚ ث٠ ٜٗظٞض ثطضؾی ٝ اضظقیبثی ٛحٟٞ اخطای كؼبٓیت

١بی كٜبٝضی اعلاػبت ٝ  ذب٠ٛ ث٠ ػٜٞاٙ ٗتٞٓی كؼبٓیت زكتط آٗبض ٝ كٜبٝضی اعلاػبت ٝظاضتٞؾظ ١بی یي، زٝ ٝ ؾ٠ ت ١ب ١ط ؾبّ ثط اؾبؼ تیپ زاٛكِبٟ

اضظقیبثی ُطزیسٟ ٝ ثب یٌسیِط ٗوبیؿ٠ ذٞا١ٜس قس. ٗجٜبی ایٚ اضظقیبثی، ذٞزاضظیبثی اٛدبٕ قسٟ ١ب،  ٛب٠ٗ زض زاٛكِبٟ ٛبظط ثط حؿٚ اخطای ایٚ آئیٚ

 ١ب هطاض ذٞا١س ُطكت. ثبقس. ٛتید٠ اضظقیبثی زض اذتیبض ًٔی٠ زاٛكِبٟ ٗیاظ ایكبٙ ٠ ػْ٘ آٗسٟ ای ث ١ب ٝ ثبظزیس١بی زٝضٟ تٞؾظ زاٛكِبٟ


